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2.1

Kompanije iz grupe CTP (dalje: ,CTP Grupa*“ ili ,mi“) posveéene su poslovanju u skladu sa svim vazeéim
zakonima i propisima, kao i svim pravilnicima i politikama CTP Grupe. Stoga je od izuzetne vaznosti da
CTP Grupa bude upoznata sa svim moguéim kréenjima, posebno onima koja krée vazece zakone i pravne
propise, uklju¢ujudi, ali ne ograni¢avajuéi se na vazeée zakone i propise protiv pranja novca (zajedno:

,Zakonodavstvo"), na$ Kodeks ponadanja ili druge politike CTP Grupe.

Svako dalje pominjanje CTP Grupe u ovoj politici prijavljivanja nepravilnosti (dalje: ,Politika“) odnosi se
na bilo koju ¢lanicu CTP Grupe.

Ova Politika ima za cilj da podstakne sve, kako unutar CTP Grupe, tako i treéa lica ukljuéena u radni
kontekst sa CTP Grupom ili bilo kojom njenom &lanicom (,vi*), da prijave svaku sumnju na nepravilnosti
ili neregularnosti. Ova Politika definise sta i kako treba prijaviti, glavne principe postupka koji se sprovodi
nakon podnos$enja prijave, kao i nacine zastite osoba koje prijavljuju svoje sumnje. Politika se primenjuje
kako na nase zaposlene, tako i na druge prijavljivace nepravilnosti, npr. zaposlene kod trecih strana, kako
je dalje definisano u nastavku.

Ova Politika je pripremljena prema direktnim instrukcijama upravnog odbora CTP Grupe (dalje:
,0dbor"). Ova Politika i ostali materijali o prijavljivanju vadih zabrinutosti objavljeni su na veb-sajtu i
intranetu CTP Grupe.

U slucaju sukoba izmedu ove Politike i vazeéeg Zakonodavstva, odredbe Zakonodavstva imaju prednost.
Ova Politika se primenjuje na sve Clanice CTP Grupe, ali zbog razli¢itih lokalnih zakonskih zahteva,
kreirani su dodaci ili zasebne lokalne politike kako bi se resile specificne potrebe. Gde postoji razlika,
lokalni dodatak ili politika imaju prioritet kako bi se osigurala potpuna uskladenost sa nacionalnim

propisima.

MOZE PRIUAVITI?

Bilo koje lice, ukljudujudi i spoljne strane, koje je dodlo do informacija o Kréenjima (kako je definisano
u stavu 3.1 u nastavku) u okviru radnog konteksta' moZe podneti prijavu. Ovo posebno ukljuéuje:

e zaposleneg;

e samozaposlene osobe (individualne ugovarade);

e akcionare i ¢lanove organa CTP Grupe, ukljucujuéi i neizvréne ¢lanove;

e volontere;

e plaéene ili neplacene pripravnike;

e lica koja rade pod nadzorom i uputstvima ugovaraca, podizvodaca i dobavljaca.

sve navedeno, uklju¢ujuéi kandidate za gorepomenute pozicije i osobe koje su ranije bile na tim

pozicijama.

! "Radni kontekst" oznadava sadasdnje ili prethodne radne aktivnosti putem kojih, bez obzira na prirodu tih aktivnosti, osobe
sti¢u informacije o Krsenjima i u okviru kojih te osobe mogu pretrpeti odmazdu ako prijave te informacije.

Group Whistleblowing Policy m 2 of 30



Pojedinac koji podnese prijavu putem globalnih ili lokalnih kanala za prijavu nepravilnosti ili koji
javno objavi? informacije o Kr8enjima do kojih je do8ao u okviru svojih radnih aktivnosti, naziva se

uzbunjiva¢em (dalje: "Uzbunjivag").

3. KOJI SU PROBLEMI OBUHVACENI OVOM POLITIKOM?

3.1 Ova Politika moze se koristiti za prijavljivanje informacija, ukljucujuéi osnovane sumnje, o stvarnim ili
potencijalnim kréenjima (dalje: "Kr$enja"), koja su se dogodila ili ¢e se vrlo verovatno dogoditi u okviru
CTP Grupe, kao i o pokusajima prikrivanja takvih Krsenja.

3.2 Kréenja predstavljaju radnje ili propuste koji predstavljaju ili mogu predstavljati kr$enje ili podsticanje
na krsenje ljudskih prava, Zakonodavstva, pravila, vrednosti i principa utvrdenih politikama CTP

Grupe.

3.3 Na primer, sledeéa Krsenja treba prijaviti::
e Prevara, mito i korupcija;

e Krsenja zakona o konkurenciji;

e Nepridrzavanje zakonskih obaveza;

e Incidenti u zastiti poverljivih informacija i trgovanja insajderskim informacijoma;

e Incidenti u zastiti imovine, podataka i informacija CTP Grupe;

e Nepotpuni finansijski ili nefinansijski zapisnici;

e Sukobiinteresa;

e Pitanja zdravlja i bezbednosti, zastite i Zivotne sredine;

e Neprimerena upotreba resursa CTP Grupe;

e Krsenja politika koje se odnose na poklone i gostoprimstvo;

e Bilo koji oblik diskriminacije — na osnovu rase, nacionalnosti ili etnicke pripadnosti, pola,
obrazovanja, starosne dobi, religije, politickih uverenja, seksualne orijentacije, bracnog
statusa ili invaliditeta, bilo koji oblik uznemiravanja ili zlostavljanja;

e Krsenja propisa EU u oblastima: javne nabavke; finansijskih usluga, proizvoda i trzista, kao i
prevencije pranja novca i finansiranja terorizma; bezbednosti i uskladenosti proizvoda;
bezbednosti transporta; zastite zivotne sredine; zastite od zracenja i nuklearne bezbednosti;
bezbednosti hrane i stoéne hrane, zdravljo i dobrobiti Zivotinja; javnog zdravlja; zastite
potrosaca; zastite privatnosti i licnih podataka, kao i sigurnosti mreza i informacionih
sistema; krsenja koja uticu na finansijske interese EU; krsenja koja se odnose na unutrasnje
trziste, ukljucujudi kréenja pravila EU o konkurenciji i drzavnoj pomodi, kao i krsenja koja se
odnose na unutrasnje trziste v vezi sa aktima koji krse pravila o korporativnim porezima ili
sa aranzmanima Ciji je cilj sticanje poreske koristi koja je protivna cilju ili svrsi vazeceg zakona

o korporativnim porezima.

3.4 Podsti¢emo vas da prijavite i bilo koje druge zabrinutosti koris¢enjem ove Politike ako smatrate da

je to prikladno, ¢ak i ako vasa zabrinutost nije navedena gore.

2Javno objavljivanje' ili javno objaviti’ znaéi stavljanje informacija o Kréenjima na raspolaganje javnosti. Za vise informacija
pogledajte stav 8.2 ove Politike.
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4, KOME | KAKO TREBA PRIJAVITI?

Prijavljivanje na lokalnom nivou
4.1 Svaka pojedinacna jedinica CTP Grupe uspostavila je kanale za prijavljivanje nepravilnosti i imenovala
odgovarajuée osobe u skladu sa zakonodavstvom EU i relevantnim lokalnim zakonima za prijem

prijava nepravilnosti i praéenje daljih postupaka (dalje: "Odredene osobe").

4.2 Kanali za prijavljivanje omogucavaju prijavu pisanim putem ili usmeno putem telefonske linije. Na vas
zahtev, prijava se takode moze podneti putem licnog sastanka sa Odredenom osobom, koji ¢e se
odrzati u razumnom vremenskom roku nakon podnosenja zahteva.

4.3 Kada prijavljujete putem lokalnih kanala za prijavljivanje nepravilnosti, imate sledece opcije:

e Platforma za prijavljivanje nepravilnosti: vise informacija dostupno je na intranetu

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) ili na sajtu (https://ctp.eu/ctp-policies/how-

to-report-a-concern/).

e Postansko pismo: postanski predmet treba poslati na adresu odgovarajuée jedinice CTP Grupe,
na paznju Odredene osobe (ne zaboravite da na koverti navedete ime Odredene osobe!).
e Telefonska linija: broj telefona za telefonsku liniju za pojedinacne jedinice CTP Grupe dostupan

je na intranetu (https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) ili na  sajtu

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

e Liéni sastanak: molimo kontaktirajte Odredenu osobu za svoju jedinicu CTP Grupe.
e E-mail za Odredene osobe: koristite e-mail adresu specificno odredenu za prijem prijava

nepravilnosti, dostupnu na intranetu (https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) ili na

sajtu (https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

Prijavljivanje na globalnom nivou

4.4 Pored lokalnih kanala za prijavljivanje nepravilnosti, na globalnom nivou CTP Grupe uspostavljen je
kanal za prijavljivanje na nivou cele grupe. Imate slobodu izbora koji kanal (lokalni ili globalni) Zelite
da koristite prema svojim preferencijama. Trebalo bi imati na umu da su lokalni kanali dizajnirani da
obezbede uskladenost sa lokalnim zakonima. Globalni kanal i naknadni interni proces istrage mozda
nec¢e u potpunosti odgovarati odredenim lokalnim zakonskim zahtevima. Ohrabrujemo vas da

razmotrite ove faktore prilikom odlucivanja koji je kanal najprikladniji za vasu prijavu.

4.5 Kada prijavljujete putem globalnog kanala za prijavljivanje nepravilnosti, imate sledece opcije:

e Platforma za prijavljivanje nepravilnosti: Vise informacija dostupno je na intranetu
(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) ili na veb-sajtu (https://ctp.eu/ctp-

policies/how-to-report-a-concern/).).

e Adresa e-poste: whistleblowing@ctp.eu

e Postanska posiljka: CTP Invest, spol. s r.o., Za: Grupa AML & Sluzbenik za uskladenost, Ndrodni
135/14, 110 00 Prag, Ce$ka Republika.
e Telefonska linija: (+420) 607 287 287.
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e Sastanak uzivo: Molimo, kontaktirajte Grupu AML & Sluzbenika za uskladenost (kontakt podaci

se mogu pronadi na intranetu (https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) ili na veb-sajtu

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

Prijavljivanje prituzbi — Globalni i lokalni kanali

4.6 Umesto koris¢enja nasih odredenih kanala za prijavljivanje nepravilnosti, imate pravo da izaberete
kanale za prijavljivanje prituzbi kako na lokalnom tako i na globalnom nivou za prijavljivanje odredenih
pitanja. Ovi kanali su posebno osmisljeni za reSavanje prituzbi, tj. diskriminacije, bilo kog oblika
uznemiravanja, ukljucujuéi seksualno uznemiravanje, i pitanja vezanih za ESG (okruzenje, drudtvo i

upravljanje).

4.7 Globalni kanal za prituzbe pruza isti nivo zastite i funkcionise po istim principima kao i globalni kanal
za prijavljivanje nepravilnosti. Lokalni kanali za prituzbe pruzaju sli¢nu zastitu i funkcionisu po sli¢nim
principima kao i lokalni kanali za prijavljivanje nepravilnosti. Kanali za prituzbe su nezavisni kanali za
prijavljivanje, odvojeni od kanala za prijavljivanje nepravilnosti, koji su regulisani zakonom. Kanali za
prituzbe ne upravljaju Ovlascéena lica i po svom dizajnu ne moraju ispunjavati tako stroge zakonske
standarde koji su tipic¢ni za prijavljivanje nepravilnosti. Preporucujemo da razmotrite ove faktore

prilikom odluc¢ivanja koji kanal je najprikladniji za vasu prijavu.

4.8 Vise informacija o) kanalima za prituzbe mozete pronaci na intranetu

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/grievance) ili na veb-sajtu (https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-

report-a-concern/)..

Deljenje zabrinutosti sa menadzerima i ¢lanovima lzvr$nog odbora

4.9 Ako vam je prijatno to uciniti, preporuCujemo vam da svoju zabrinutost prvo podelite sa svojim
menadzerom, ukoliko je to primenjivo (odnosno, ako ste osoba koja ima menadzera u okviru CTP
Grupe). Ako se sumnja odnosi na Izvrénog direktora Odbora, mozete svoje sumnje podeliti direktno

sa Neizvrsnim direktorom Odbora, &ije ime i kontakt podaci su dostupni na CTP veb-sajtu.

4.10 lako mozete prijaviti svoje zabrinutosti osobama navedenim u paragrafu 4.9, imajte na umu da "oni
nisu zvani¢na Ovlaséena lica za obradu takvih prijava" i da se ovaj Pravilnik ne odnosi na postupke
kada svoje zabrinutosti delite sa njima.

5. STA Bl PRIUAVA TREBALO DA SADRZI?

5.1 Kada iznosite zabrinutost u pisanom obliku, treba da uzmete u obzir da osoba koja ¢ita prijavu mozda
nece imati nikakvo predznanje o pitanju. Trebalo bi da pruzite $to vise detalja. Kanal za uzbunjivanje
je anoniman, medutim, navodenje imena i kontakt podataka Uzbunjiva¢a moze pomodi u pribavljanju

dodatnih informacija ako je potrebno i poboljsati istragu.

5.2 Za pravilnu istragu sumnjivog Prekrsaja, preporucljivo je da prijava sadrzi bar sledeée osnovne

informacije:
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i) detalje o zabrinutosti — pozadinu, istorijat i razlog;
ii) ime i prezime osobe ili osoba na koje se zabrinutost odnosi?;

iii) ime i prezime svedoka;

v) detalje bilo kojih dokaza;

(

(

(

(iv) datum, vreme i mesto incidenta;

(

(vi) pogodena sredstva ili druga imovina;
(

vii)dostupnu pratedu dokumentaciju;

(viii) u&estalost incidenta.

6. MOGU LI OSTATI ANONIMNI?

6.1 CTP Grupa podrzava otvorenu kulturu i naglasava vaznost otvorenog iznosenja bilo kakvih
zabrinutosti kako bi se omogudila procena, istraga i prikupljanje dodatnih informacija, ukoliko je to

potrebno.

6.2 Ako Uzbunjivac otvoreno iznese zabrinutost, CTP Grupa ¢e uloziti sve razumne napore da obezbedi
da identitet Uzbunjivada ne bude otkriven bez prethodne pismene saglasnosti Uzbunjivada (osim ako
je CTP Grupa u obavezi da postupi u skladu sa Zakonom) i da se prijava tretira poverljivo u skladu sa
pravilima navedenim u Clanu 9. Medutim, ako ne Zelite otvoreno da iznesete zabrinutost, mozete

prijaviti anonimno koristeci i globalne i lokalne kanale za uzbunjivanje i zalbe.

6.3 Uzbunjivaci koji su anonimno prijavili ili javno objavili informacije o Prekr$ajima, a naknadno su
identifikovani, bi¢e zasti¢eni prema ovoj Politici, pod uslovom da ispunjavaju uslove navedene u Clanu
8 ove Politike.

7. STA SE DOGADA NAKON STO PRIJAVIM ZABRINUTOST?

7.1 CTP Grupa ozbiljno razmatra svaku prijavu sumnji na moguée Prekrsaje. Sve prijave podnete putem
odredenih globalnih ili lokalnih kanala za uzbunjivanje bice obradene pravedno, pravilno i bez

nepotrebnog odlaganja.

7.2 Ako je Uzbunjivaé¢ obezbedio siguran i pouzdan nadin komunikacije®, bide obavesten o prijemu prijave

u roku od 7 dana od datuma njenog prijema.

7.3 CTP Grupa posvecena je pruzanju temeljnih povratnih informacija Uzbunjivacu. To znaci da ¢emo
informisati Uzbunjivaca o radnjoma koje planiramo da preduzmemo ili smo preduzeli, i objasniti

razloge za te radnje.

8 ,0soba na koju se odnosi” znadi fizi¢ko ili pravno lice koje je u izve$taju ili javnom otkrivanju oznadeno kao lice kojem se pripisuje

prekrsaj ili sa kojim je to lice povezano.

“Kori$cenje generi¢kog imejl naloga, kojem moze pristupiti vide korisnika (na primer, construction@ctp.eu) ne smatra se ni sigurnim
ni pouzdanim.
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7.4 Medutim, potreba za poverljivoséu, privatnoséu i drugim zakonskim obavezama moze spreciti CTP
Grupu da pruzi Uzbunjivadu (specifiéne) detalje o istrazi ili preduzetim radnjama. Sve informacije

podeljene sa Uzbunjivacem o istrazi i preduzetim radnjoma moraju se tretirati kao poverljive.

7.5 CTP Grupa ¢e pruziti povratne informacije Uzbunjivacu u razumnom roku, koji neée biti duzi od tri
meseca od trenutka kada smo potvrdili prijem prijave. Ako nismo poslali potvrdu prijema, pruzicemo

povratne informacije u roku od tri meseca od isteka sedmodnevnog perioda nakon podnosenja prijave.

7.6 CTP Grupa ne moze garantovati ishod koji Uzbunjiva¢ ocekuje ili zeli. Medutim, CTP Grupa je

posvecena pravednom i odgovarajuc¢em resavanju legitimnih zabrinutosti Uzbunjivaca.

8. KO JE ZASTICEN OVOM POLITIKOM?

8.1 Uzbunjivacli ¢e imati pravo na zastitu u skladu s ovom Politikom pod uslovom da su istovremeno
ispunjeni svi sledeci uslovi:

(a) Prijavili su u dobroj veri. Uzbunjivaci neée biti zadtiéeni prema ovoj Politici ako nisu imali razumne
osnove da veruju da su prijavljene informacije bile tacne u trenutku prijavljivanja. Medutim, nije
potrebno da budete sigurni da se Prekrsaj desio da biste izneli svoje sumnje.

(b) Imali su razumne osnove da veruju da su informacije o prijavljenim Prekrdajima relevantne za ovu
Politiku.

(c) Prijavili su putem odredenih kanala (tj. interno putem globalnih ili lokalnih kanala za uzbunjivanje
ili globalnih ili lokalnih kanala za prituzbe, ili eksterno u skladu s ¢lanom 12 i odgovaraju¢im

aneksima ove Politike) ili su javno otkrili informacije (videti stav 8.2).

Javno otkrivanje
8.2 Bicete zastic¢eni prema ovoj politici ako informacije javno podelite i bilo koji od sledecih uslova bude
ispunjen:
a) Prijavili ste problem interno i eksterno (ili samo eksterno), ali nije preduzeta odgovarajuéa akcija
u roku od: (i) tri meseca od kada smo potvrdili prijem prijave, ili u roku od tri meseca od kraja
sedmodnevnog perioda nakon $to je prijava podneta ako potvrda prijema nije poslata (za interne
prijave), ili (i) u razumnom roku, ne duZzem od tri meseca ili do $est meseci u opravdanim
sluCajevima za eksterne prijave, ili
b) Imate osnovane razloge da verujete da:
e problem predstavlja neposrednu ili odiglednu opasnost za javni interes (npr. hitna
situacija ili nepovratna $teta), ili
e usluCaju eksterne prijave, postoji rizik od odmazde ili mala verovatnocéa da ¢e problem
biti efikasno resen. Ovo moze biti zato $to dokazi mogu biti sakriveni ili uniSteni, ili zato

sto je nadlezni organ nepouzdan ili povezan s problemom.

Ovo pravilo se ne primenjuje ako neko direktno podeli informacije s medijima u skladu s nacionalnim

zakonima koji stite slobodu govora i informisanja.
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9. KAKO CE MOU IDENTITET BITI ZASTICEN | HOCE LI IZVESTAUJI BITI TRETIRANI KAO POVERLUIVI?

9.1 CTP Grupa ce svaki izvestaj tretirati kao poverljiv kako bi omogudila adekvatnu istragu prijave i

osigurala uskladenost sa zakonodavstvom, uklju¢ujuéi zakone o zastiti privatnosti.

Zastita identiteta uzbunjivada
9.2 Identitet uzbunjivaca nece biti otkriven nikome osim imenovanim osobama, bez izri¢itog prethodnog
pisanog pristanka uzbunjivaca. Uzbunjiva¢ ima pravo da uskrati ili povuée svoj pristanak u bilo kom
trenutku i mora biti obavesten o ovom pravu pre nego Sto da pristanak. Ovo se takode odnosi na sve
druge informacije iz kojih se identitet uzbunjivada moze direktno ili indirektno zakljuéiti (npr. radno

mesto, datum rodenja itd.).

9.3 Postoje izuzeci od stava 9.2. Identitet uzbunjivaca i druge informacije pomenute u stavu 9.2 mogu
biti podeljeni ako je to potrebno prema zakonima EU ili nacionalnim zakonima za istrage ili sudske
postupke. Ovo se takode moze desiti kako bi se zastitila prava osoba na koje se izvestaj odnosi.
Uzbunjivaci ¢e biti obavesSteni pismenim putem pre nego Sto njihov identitet bude otkriven, osim ako
bi to ugrozilo istragu ili sudski postupak. Kada se uzbunjiva¢i obavestavaju, dobice pismeno

objasnjenje zasto se njihovi poverljivi podaci dele.

Ostale poverljive informacije
9.4 Ostale informacije koje su primljene (bez obzira na odredbe iz st. 9.1, 9.2 i 9.3) deli¢e se s drugima
unutar ilivan CTP Grupe samo ukoliko je to potrebno za odgovarajuée reSavanje prijave i pitanja koja

SU U njoj izneta, u skladu sa zakonodavstvom.

9.5 CTP Grupa ¢e generalno obavestiti osobu pomenutu u prijavi da su iznesene primedbe u vezi sa njom,
osim ako bi to moglo ugroziti odgovarajuce pracenje ili postoje drugi opravdani razlozi za to. CTP
Grupa ¢e ovo obavestenje dostaviti u razumnom roku, uzimajuéi u obzir interese istrage. CTP Grupa
¢e preduzeti sve razumne mere kako bi sprecila da osoba na koju se prijava odnosi sazna identitet

uzbunjivaca.

9.6 Ukoliko se utvrdi da prijava nije podneta u dobroj veri, CTP Grupa nije obavezna da postuje ove

obaveze poverljivosti, osim ako se primenjuju zaokoni o zastiti privatnosti.

10. KAKO CU BITI ZASTICEN OD ODMAZDE AKO PRIJAVIM PROBLEM?

10.10dmazda je svaka direktna ili indirektna akcija ili propust u radnom kontekstu koji se desavaju zbog
interne ili eksterne prijave ili javnog otkrivanja informacija prema ovoj Politici. Odmazda rezultira ili

moze rezultirati nepostenom Stetom za uzbunjivaca.

10.2 Nijedan uzbunjiva¢ koji u dobroj veri iznese zabrinutost u vezi s pitanjima obuhvaéenim ovom
Politikom nece biti izlozen odmazdi kao rezultat iznosenja zabrinutosti. CTP Grupa je posveéena
zastiti uzbunjivaca koji u dobroj veri podnose prijave od odmazde. Svi uzbunjivadi bice tretirani s

postovanjem, dostojanstvom i poverljivoscu.

10.3 Odmazda prema ovoj Politici ukljuCuje pretnje odmazdom i pokusaje odmazde, ukljucujuéi posebno:
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suspenziju, otpustanje, raskid ugovora ili ekvivalentne mere;

degradaciju ili uskradivanje unapredenja;

premestaj na druge zadatke, promenu mesta rada, smanjenje plata, promenu radnog
vremena;

uskradivanje obuke;

negativnu ocenu radnog ucinka ili referencu za zaposlenje;

nametanje ili sprovodenje bilo koje disciplinske mere, opomene ili druge kazne, ukljuujudi
finansijsku kaznu;

prisilu, zastrasivanje, uznemiravanje ili izolaciju;

diskriminaciju, nepovoljan ili nepravedan tretman;

neuspeh da se privremeni ugovor o radu pretvori u stalni, gde je radnik imao legitimna
ocekivanja da ¢e mu biti ponuden stalni radni odnos;

neuspeh u obnavljanju ili prevremeni raskid privremenog ugovora o radu;

stetu, ukljudujudi stetu na licnoj reputaciji, posebno na drustvenim mrezama, ili finansijski
gubitak, ukljucujuéi gubitak posla i prihoda;

stavljanje na crnu listu na osnovu sektorske ili industrijske neformalne ili formalne saglasnosti,
sto mozZe znaditi da osoba ubududée nece naci zaposlenje u sektoru ili industriji;

prevremeni raskid ili otkazivanje ugovora za robu ili usluge;

oduzimanje dozvole ili licence;

psihijatrijske ili medicinske upute.

10.4 Mere zastite uzbunjivaéa navedene u ovom Clanu 10 primenjuju se, gde je to relevantno, i na:

Facilitatore ($to znadi fizi¢ka lica koja pomazu uzbunjivadu u procesu prijavljivanja u radnom
kontekstu, a ¢ija pomoé treba da bude poverljiva);

treéa lica povezana s uzbunjivaéima, koja bi mogla pretrpeti odmazdu u radnom kontekstu,
kao Sto su kolege ili rodaci uzbunjivaca; i

pravna lica koja uzbunjivaci poseduju, za koja rade ili su na drugi nacin povezana u radnom
kontekstu.

11. MOGU LI SE NEKOME OBRATITI ZA SAVET?

1.1

Clanovi naseg osoblja imaju slobodu da se obrate svom menadZeru za konsultacije o sumnjama u
moguce krsenje. Ako ne mozete pronadi odgovor, ili ako vise volite da se ne konsultujete sa svojim
menadzerom, ili jednostavno to ne mozete udiniti (na primer, ako se sumnja odnosi na njega ili nju),
mozete se obratiti Grupnom AML sluzbeniku za uskladenost. Kontakt podaci Grupnog AML
sluzbenika za uskladenost nalaze se na intranetu. Imajte na umu da se deljenje vase zabrinutosti na
ovaj nacin ne smatra uzbunjivanjem prema ovoj Politici, osim ako jedna od ovih osoba nije i zvanic¢no

odredeno lice za postupanje po prijavi.

12.MOGU LI PRIJAVITI ZABRINUTOST IZVAN CTP GRUPE?

12.1Preporucujemo vam da svoje zabrinutosti prijavite interno. Kako CTP Grupa posluje u nekoliko

jurisdikcija, mogu se primenjivati razli¢ita pravila koja se odnose na okolnosti pod kojima se odredene
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sumnje mogu prijaviti izvan CTP Grupe. Upucujemo vas na Aneks ove Politike koji se odnosi na

pojedinacne entitete CTP Grupe za dodatne informacije.

13.0BRADA LICNIH PODATAKA

13.1Svaka obrada licnih podataka izvrsena u skladu sa ovom Politikom, uklju¢ujuéi razmenu ili prenos
lignih podataka od strane nadleznih organa, sprovodi se u skladu sa Uredbom (EU) 2016/679 i
Direktivom (EU) 2016/680.

13.2 Li¢ni podaci koji ocigledno nisu relevantni za resavanje odredene prijave neée se prikupljati ili e,

ukoliko su slucajno prikupljeni, biti obrisani bez odlaganja.
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Annex SERBIA

Nije bilo izmena u srpskim propisima o zastiti uzbunjivaca od 2014. godine. Shodno tome, srpska politika
zastite uzbunjivaca ostaje nepromenjena. Medutim, azuriranja su izvrsena u okviru Grupne politike zastite

uzbunjivaca radi odrazavanja Sirih razvoja.
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U skladu sa ¢lanom 16 Zakona o zastiti
uzbunjiva¢a (,Sluzbeni glasnik RS" br. 128/2014,
u daljem tekstu: ,Zakon") i Pravilnikom o naginu
unutrasnjeg uzbunjivanja, nacinu odredivanja
ovlasc¢enog lica kod poslodavca, kao i drugim
pitanjima od znacaja za unutrasnje uzbunjivanje
kod poslodavca koji ima vise od deset
zaposlenih (,Sluzbeni glasnik RS" br. 49/2015 i
44/2018 u daljem tekstu: ,Pravilnik*), privredno
drustvo CTP Invest doo Beograd — Novi
Beograd, sa registrovanim sedistem na adresi
Bulevar Zorana bindi¢a broj 64a, mati¢ni broj
21287172, PIB110027463, &iji je zakonski
zastupnik direktor Richard Wilkinson (u daljem
tekstu: ,Poslodavac") dana 7.6.2021. godine
donosi slededi:

PRAVILNIK O POSTUPKU UNUTRASNJEG
UZBUNJIVANJA

. OSNOVNE ODREDBE

Clan 1.

Ovim  pravilnikom ureduje se postupak
unutrasnjeg uzbunjivanja kod Poslodavca, prava
zaposlenih po osnovu uzbunjivanja, obaveze i
odgovornosti Poslodavca u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem i druga pitanja vezana za
unutrasnje uzbunjivanje kod Poslodavca.

Clan 2.

Poslodavac, ovlas¢eno lice i druga odgovorna
lica kod Poslodavca, zaposlena i radno
angazovana lica kod Poslodavca, duzni su da se
pridrzavaju duznosti i obaveza predvidenih ovim
pravilnikom, Zakonom i Pravilnikom.

. ZNACENJE POJEDINIH POJMOVA

Clan 3.

In accordance with Article 16 of the Law on
protection of whistleblowers (“Official Gazette of
RS", no. 128/2014; hereinafter referred to as the
“‘Law”) and Rulebook on method for internal
whistleblowing,  method  for  designating
authorized person of the employer and other
issues significant for internal whistleblowing at
employer which has more than ten employees
(“Official Gazette of RS”, no. 49/2015 and
44/2018; hereinafter referred to as “Rulebook”),
the company CTP Invest doo Beograd-Novi
Beograd with registered seat at the address
Bulevar Zorana Djindjica no. 64A, registry
number 21287172, tax identification number
110027463, which legal representative is director
Richard Wilkinson (hereinafter referred to as the:
~Employer*), on 7.6.2021 renders the following:

RULEBOOK ON INTERNAL
WHISTLEBLOWING PROCEDURE

l. GENERAL PROVISIONS

Article 1

This rulebook governs internal whistleblowing
procedure with the Employer, employee’s rights
in relation to whistleblowing, Employer's
obligations and responsibilities pertaining to
internal whistleblowing procedure, as well as
other issues related to internal whistleblowing
procedure with the Employer.

Article 2

Employer, authorized person, and other officers
in charge with the Employer, employees and
other persons who are in working relationship
with the Employer are obliged to comply with
duties and obligations set forth in this rulebook,
Law and Rulebook.

L. INTERPRETATION OF CERTAIN
TERMS

Article 3

correspondence




"Uzbunjivanje" je otkrivanje informacije o
krdenju propisa, kréenju ljudskih prava, vréenju
javnog ovlascenja protivno svrsi zbog koje je
povereno, opasnosti po Zivot, javno zdravlje,
bezbednost, zivotnu sredinu, kao i radi
spredavanja Stete velikih razmera;

.Informacija" jeste informacija koja moze biti
predmet uzbunjivanja i koja sadrZi podatke o
krSenju propisa, krSenju ljudskih prava, vrsenju
javnih ovlaséenja protivno svrsi zbog koje je
povereno, opasnosti po Zivot, javno zdravlje,
bezbednost, zivotnu sredinu, kao i podatke radi
spreavanja Stete velikih razmera. Informacija
moze da sadrzi potpis uzbunjivata i podatke o
uzbunjivaéu;

"Uzbunjivaé¢" je fizitko lice koje izvrsi
uzbunjivanje u vezi sa svojim radnim
angazovanjem, postupkom  zaposljavanja,
koris¢enjem usluga drzavnih i drugih organa,
nosilaca javnih ovlaséenja ili javnih sluzbi,
poslovnom saradnjom i pravom vlasnistva na
privrednom drustvu;

,Ovlascéeno lice" je lice koje je odlukom
Poslodavca ovlaséeno za prijem informacije i
vodenje postupka unutrasnjeg uzbunjivanja kod
Poslodavca;

"Ovladéeni organ" je organ Republike Srbije,
teritorijalne autonomije ili jedinice lokalne
samouprave ili nosilac javnih ovladéenja
nadlezan da postupa po informaciji kojom se vrsi
uzbunjivanje, u skladu sa zakonom;

,2unutrasnje uzbunjivanje"
informacije Poslodavcu;

je  otkrivanje

,Radno angazovanje" je radni odnos, rad van
radnog odnosa, volontiranje, vrienje funkcije,
kao i svaki drugi fakticki rad za Poslodavca;

"Stetna radnja" je svako ¢injenje ili nedinjenje u
vezi sa uzbunjivanjem kojim se uzbunjivacu ili
licu koje ima pravo na zastitu kao uzbunjivaé
ugrozava ili povreduje pravo, odnosno kojim se
ta lica stavljaju u nepovoljniji poloza.

“Whistleblowing” is disclosure of information on
violation of regulations, violation of human rights,
exercise of public authority contrary to the
purpose for which it was entrusted, threat to life,
public health, safety, environment, and
prevention of large-scale damage

“Information” is information which may be
subject of whistleblowing and which contains
data on violation of regulations, breach of human
rights, exercising of public authorizations
contrary to the purpose for which they have been
delegated, hazards to life, public health, safety,
environment, as well as data to prevent large-
scale damage. The information may include the
whistleblower's signature and whistleblower
information;

"Whistleblower" is a natural person who
performed whistleblowing in terms of his working
relationship, employment procedure, use of
services rendered by public authorities or other
authorities, holders of public authorities or public
services, business cooperation, ownership of
shares in the company;

"Authorized person" is a person who is
authorized to receive information and govern
internal whistleblowing procedure with the
Employer based on Employer’'s decision;

"Authorized authority" is any republic,
provincial, or local government authority or
holder of public authorities competent to act upon
the information disclosed by a whistleblower in
accordance with the Law;

“Internal  whistleblowing procedure"
disclosure of information to Employer;

is

"Working relationship” is employment, work
outside employment, volunteering, exercising
post, or any other factual work for an Employer;

"Damaging action" is any action or failure to act
related to the whistleblowing which threatens or
violates the right of a whistleblower or a person
who is entitled to protection as a whistleblower,
or which places such persons in an unfavorable
position.
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. PRAVO NA ZASTITU UZBUNJIVACA |
DRUGIH LICA

Pravo na zastitu Uzbunjivacda
Clan 4.

Uzbunjivag ima pravo na zastitu, u skladu sa Za-
konom, ako:

e izvrdi Uzbunjivanje kod Poslodavca,
Ovlacenog organa ili javnosti na nacin pro-
pisan Zakonom;

o otkrije informaciju u roku od jedne godine
od dana saznanja za izvrenu radnju zbog
koje vrsi uzbunjivanje, a najkasnije u roku
od deset godina od dana izvrdenja te
radnje;

e bi u trenutku Uzbunjivanja, na osnovu
raspolozivih podataka, u istinitost infor-
macije poverovalo lice sa prosecnim znan-
jem i iskustvom kao i Uzbunjivag.

Pravo na zastitu drugih lica
Clan 5.

Povezano lice ima pravo na zastitu kao
Uzbunjivaé, ako ugini verovatnim da je prema
njemu preduzeta Stetna radnja  zbog
povezanosti sa Uzbunjivacem

Clan 6.

Pravo na zastitu kao Uzbunjiva¢ ima lice koje
ucini verovatnim da je prema njemu preduzeta
Stetna radnja, ako je lice koje je preduzelo
Stetnu radnju pogresno smatralo da je to lice
Uzbunjivaé, odnosno povezano lice.

Clan 7.

Lice koje trazi podatke u vezi sa Informacijom
ima pravo na zastitu kao Uzbunjiva¢ ako ucini
verovatnim da je prema njemu preduzeta Stetna
radnja zbog trazenja tih podataka.

Ml RIGHT TO PROTECTION OF
WHISTLEBLOWERS AND OTHER
PERSONS

Whistleblower’s right to protection
Article 4

The whistleblower is entitled to protection, in ac-
cordance with the Law, if:

o executes Whistleblowing with the Em-
ployer, the competent authority or the public
in the manner prescribed by the Law;

o discloses information within one year from
the date from the day he/she learned about
the committed action and no later than 10
years from the commission of such action;

o at the time of Whistleblowing, based on the
available data, another person with average
knowledge and experience similar to the
person making a disclosure would believe
that the disclosure is true.

Right to protection of other persons
Article 5

Associated person has the right to protection
same as Whistleblower if he/she made probable
that Damaging action has been undertaken
against him/her due to association with Whistle-
blower.

Article 6

The right to protection as a Whistleblower, shall
have a person that made probable that Damag-
ing action has been undertaken against him by
the person undertaking Damaging action due to
erroneous believes of the latter that such person
is a Whistleblower or associated person.

Article 7

The person that request data in relation to Infor-
mation has the right same as Whistleblower if
he/she made probable that Damaging action has
been undertaken against him/her due to request
of such information.

by
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Clan 8.

Lice koje je u vrdenju siuzbene duzZnosti
dostavilo Informaciju ima pravo na zastitu kao
Uzbunjivac ako ucini verovatnim da je prema
njemu preduzeta Stetna radnja zbog
dostavljanja Informacije.

Zastita podataka o li€nosti Uzbunjivaca
Clan 9.

Ovlasceno lice je duzno da &titi podatke o li¢nosti
Uzbunjivaga, odnosno podatke na osnovu kojih
se moze otkriti identitet Uzbunjivaga, osim ako
se Uzbunjiva¢ ne saglasi sa otkrivanjem tih po-
dataka, a u skladu sa zakonom koji ureduje
zastitu podataka o li¢nosti.

Svako lice koje sazna podatke iz stava 1. ovog
¢lana duzno je da §titi te podatke.

Ovladcéeno lice je duzno da prilikom prijema
informacije obavesti Uzbunjivata da njegov
identitet moze biti otkriven nadlezZnom organu,
ako bez otkrivanja identiteta Uzbunjiva¢a ne bi
bilo moguée postupanje tog organa, kao i da ga
obavesti o merama zastite uéesnika u krivicnom
postupku.

Ovlaséeno lice je duzno da pre otkrivanja
identiteta obavesti Uzbunjivada o tome, ako je u
toku postupka unutradnjeg uzbunjivanja
neophodno da se otkrije identitet Uzbunjivaéa.

Podaci iz stava 1. ovog €¢lana ne smeju se
saopstiti licu na koje se ukazuje u Informaciji,
ako zakonom nije drugadije propisano.

Article 8

The person who submitted Information while ex-
ercising official competence has the right to pro-
tection same as Whistleblower if he/she made
probable that Damaging action has been under-
taken against him/her due to request of such in-
formation.

Whistleblower’s data protection
Article 9

Authorized person is obliged to protect Whistie-
blower's personal data, i.e. data which may re-
veal the identity of a Whistleblower, except in
case where a Whistleblower agrees with disclo-
sure of such data, in accordance with the law
governing personal data protection.

Any person who comes into possession of data
referred to in paragraph 1 of this Article, shall pro-
tect such data.

Authorized person is obliged to, while receiving
information, inform a Whistleblower that his iden-
tity may be revealed to the competent authority,
if the actions of that authority would not otherwise
be possible, and inform him about protection
measures of participants in criminal proceedings.

If it is necessary to reveal the identity of a Whis-
tleblower in the course of internal whistleblowing
procedure, Authorized person is obliged to inform
the Whistleblower about it before revealing his
identity.

Personal data referred to in paragraph 1 of this
Article shall not be revealed to a person to whom
the disclosure referred in Information except
where a special law provides otherwise.
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Iv. PRAVA | OBAVEZE POSLODAVCA |

UZBUNJIVACA U VEZI SA
UZBUNJIVANJEM

Zabrana sprecavanja Uzbunjivanja i
preduzimanja Stetne radnje

Clan 10.

Zabranjeno je spreCavanje Uzbunjivanja i
preduzimanje Stetne radnje prema zaposlenom.

Zabrana stavljanja uzbunjiva€a u nepo-
voljniji polozaj

Clan 11.

Poslodavac ne sme &injenjem ili ne€injenjem da
stavi Uzbunjivaga u nepovoljniji polozaj u vezi sa
Uzbunjivanjem, a narocito ako se nepovoljniji
poloZzaj odnosi na: zapo$ljavanje; sticanje
svojstva pripravnika ili volontera; rad van radnog
odnosa; obrazovanje, osposobljavanje ili struéno

usavrdavanje; napredovanje na  poslu,
ocenjivanje, sticanje ili gubitak zvanja;
disciplinske mere i kazne; uslove rada;
prestanak radnog odnosa, zaradu i druge

naknade iz radnog odnosa; ucesce u dobiti
Poslodavca; isplatu nagrade i otpremnine;
rasporedivanje ili premestaj na drugo radno
mesto; nepreduzimanje mera radi zastite zbog
uznemiravanja od strane drugih lica; upucivanje
na obavezne zdravstvene preglede ili upucivanje
na preglede radi ocene radne sposobnosti.

Obaveze Poslodavca
Clan 12.
Poslodavac je duzan da svim zaposlenima i
drugim radno angazovanim licima kod
Poslodavca dostavi pismeno obavestenje o

pravima po osnovu Uzbunjivanja.

Poslodavac je duzan da odlukom odredi
Ovlasceno lice.

Iv. RIGHTS AND DUTIES OF
WHISTLEBLOWER AND EMPLOYER IN
RELATION TO WHISTLEBLOWING

Prohibition of prevention of Whistleblowing
and performing Damaging action

Article 10

Prevention of Whistleblowing and performance of
Damaging action towards employee is prohib-
ited.

Prohibition of placing the whistleblower in a
less favorable position

Article 11

The Employer must not, by performing actions or
not performing any actions, place Whistleblower
in a less favorable position related to the Whistle-
blowing, especially if the less favorable position
relates to employment procedure; getting the sta-
tus of an intern or a volunteer; work outside em-
ployment, education, training and professional
development; promotion at work, appraisal, ac-
quisition or loss of position; disciplinary
measures and penalties; working conditions; ter-
mination of employment; share in the profits of
the Employer; payment premium and severance
pay; deployment or transfer to another job; failure
to take measures to protect a whistleblower from
harassment by others; referral to the mandatory
medical examinations or referral to examinations
to assess the work capacity.

Employer’s obligations
Article 12
The Employer is obliged to deliver to all employ-
ees and all other persons in working relationship
written notification on rights based on Whistle-

blowing.

The Employer is obliged to appoint by its decision
Authorized person.
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Poslodavac je duzan da ovaj pravilnik istakne na
vidnom mestu, dostupnom svakom radno
angazovanom licu, kao i na internet stranici
Poslodavca ako postoje tehni¢ke mogucnosti.

Pravo na naknadu Stete zbog Uzbunjivanja

Clan 13,

U slu¢aju nanosenja Stete zbog Uzbunjivanja,
Uzbunjiva¢ ima pravo na naknadu $tete, u
skladu sa zakonom koji ureduje obligacione
odnose.

Pravo na sudsku zastitu Uzbunjivaéa
Clan 14

Uzbunjivaé prema kome je preduzeta Stetna
radnja u vezi sa Uzbunjivanjem ima pravo na
sudsku zastitu.

Sudska zastita se ostvaruje podnosenjem tuzbe
za zastitu u vezi sa Uzbunjivanjem nadleznom
sudu, u roku od Sest meseci od dana saznanja
za preduzetu Stetnu radnju, odnosno tri godine
od dana kada je Stetna radnja preduzeta.

Tuzbom za zastitu u vezi sa Uzbunjivanjem
moze se traziti:

« utvrdenje da je prema Uzbunjivatu
preduzeta Stetna radnja;

e zabrana vréenja i ponavljanja Stetne
radnje;

e uklanjanje posledica Stetne radnje;

e naknada materijalne i nematerijalne Stete; i

e objavljivanje presude donete po tuzbi
podnetoj u vezi sa Uzbunjivanjem u
sredstvima javnog informisanja, o troSku
tuZzenog.

Tuzbom za zastitu u vezi sa Uzbunjivanjem ne
moze se pobijati zakonitost pojedinatnog akta
Poslodavca kojim je re$avano o pravima,
obavezama i oadgovornostima radno
angazovanog lica kod Poslodavca po osnovu
rada.

The Employer is obliged to publish this rulebook
at visible place, reachable to each person in
working relationship, as well as to publish on web
site address of Employer if technical possibilities
allow that.

Damage compensation due to
Whistleblowing

Article 13

In cases of inflicting damaging consequences
due to Whistleblowing, a Whistleblower shall
have the right to compensation for damage in ac-
cordance with the law regulating contract and
torts.

Court protection of Whistleblower
Article 14

Whistleblower to whom the Damaging action has
been performed in relation to Whistleblowing has
the right to court protection.

Court protection is exercised by submission of a
lawsuit before a competent court within 6 months
from the day of learning about the Damaging ac-
tion undertaken, or 3 years from the day of the
occurrence of a damaging consequence.

By submission of lawsuit in relation to Whistle-
blowing, the following may be requested:

e determination that Damaging action has
been undertaken towards Whistleblower,;

e prohibition of performance and repeat of
Damaging action;

e elimination of the consequences of Damag-
ing action,

e compensation of material and non-material
damage; and

e publishing of decision rendered upon sub-
mitted lawsuit in relation to Whistleblowing
in the media, per the cost of respondent.

By virtue of lawsuit in relation to Whistleblowing
it cannot be challenged the legality of an individ-
ual act of the Employer based on which it has
been decided on rights, obligations and respon-
sibilities of person in working relationship with the
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U tuzbi za ocenu zakonitosti pojedinaénog akta
Poslodavca kojim je resavano o pravima,
obavezama i odgovornosti Uzbunjivata po
osnovu rada, po posebnim propisima,
Uzbunjiva¢ moze ista¢i navod da pojedinacni akt
Poslodavca predstavlja Stetnu radnju u vezi sa
Uzbunjivanjem, u skladu sa Zakonom.

U postupku zastite u vezi sa Uzbunjivanjem ili u
postupku za ocenu zakonitosti pojedina¢nog
akta Poslodavca, sud koji vodi postupak moze
odrediti priviemenu meru u skladu sa zakonom.

Zabrana zloupotrebe uzbunjivanja

Clan 15
Zabranjena je zloupotreba Uzbunjivanja.

Zloupotrebu Uzbunjivanja vrsi lice koje dostavi
Informaciju za koju je znalo da nije istinita ili koje
pored zahteva za postupanje u vezi sa
Informacijom kojom se vr§i Uzbunjivanje traZi
protivpravnu korist

V. POSTUPAK UNUTRASNJEG UZBUN-
JIVANJA

Pokretanje postupka
Clan 16

Postupak unutrasnjeg uzbunjivanja zapodinje
dostavljanjem Informacije Poslodavcu. Jasnoce
radi Informacija se moze dostaviti Poslodavcu i
u sluéaju kada je radno angazovanim licima
poznato ifili sumnjaju da su ucinjene povrede
opisane u Pravilima i preporukama uzbunjivanja
usvojenim na nivou CTP Grupe drustava (u
daljem tekstu: ,Pravila Grupe*) prema vazecoj
verziji objavljenoj na intranet stranici na nivou
CTP Grupe:

hitps://intranet.ctp.eu/web/quest/whistleblowing

Employer on the basis of employment engage-
ment.

In the lawsuit on assessment of legality of Em-
ployer's individual act by virtue of which it has
been decided on rights, obligations and respon-
sibilities of Whistleblower based on employment
engagement, on the ground of special regula-
tions, the Whistleblower may raise a notion that
Employer's individual act represents Damaging
action pertaining to Whistieblowing, in accord-
ance with the Law.

In the procedure pertaining to protection related
to Whistleblowing or in procedure for assessment
of legality of the Employer’s individual act, the
court governing procedure may impose tempo-
rary injunction in accordance with the law.

Prohibition against Abuse of Whistleblowing

Article 15
Abuse of Whistleblowing is prohibited.

Abuse of Whistleblowing commits a person who:
discloses information he knew was untrue; in ad-
dition to request to act upon Information consid-
ered Whistleblowing, requires unlawful benefit.

V. INTERNAL WHISTLEBLOWING

PROCEDURE

Initiation of procedure
Article 16

A procedure of internal whistleblowing is initiated
by making a disclosure to an Employer. For the
avoidance of any doubt, the Information may be
submitted to Employer in case that person in
working relationship is aware of or suspects that
violations described in Guidelines and Group
Whistleblower Policy which are accepted on the
level of CTP Group Companies (hereinafter re-
ferred to as the ,Group Policies") are also com-
mitted, according to the valid version published
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Dostavljanje Informacije vrsi se Oviasgéenom licu
pismeno ili usmeno.

Nezavisno od navedenog, radno angazovana
lica kod Poslodavca imaju pravo da podnesu
anonimnu prijavu Informacije u skladu sa ¢lanom
20 pravilnika.

Poslodavac je duzan da u svakom sluéaju (bez
obzira na gore opisani nacin dostavljanja
Informacije) postupi po Informaciji bez
odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana od
dana prijema Informacije.

Dostavljanje Informacije
Clan 17.

Pismeno dostavljanje Informacije moze se uciniti
neposrednom predajom pismena o informaciji u
vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem, obiénom ili
preporué¢enom posilikom, kao i elektronskom
postom na e-mail Ovlas¢enog lica, ukoliko
postoje tehni¢ke mogucnosti i u skladu sa
zakonom.

Usmeno dostavljanje Informacije vri se usmeno
na zapisnik.

Zapisnik o usmeno dostavljenoj Informaciji
sadrZzi sve potrebne podatke u skladu sa
Zakonom i Pravilnikom.

Clan 18

Obi¢ne i preporucene poSike na kojima je
oznageno da se upudéuju Ovladéenom licu ili na
kojima je vidljivo na omotu da se radi o
Informaciji u vezi sa unutradnjim Uzbunjivanjem
moze da otvori samo Ovlaséeno lice.

Potvrda o prijemu Informacije

Clan 19.

on the following web address on the level of CTP
Group:
https.//intranet ctp eu/web/guest/whistleblowing.

The delivery of Information is to be made to Au-
thorized person in writing or orally.

Notwithstanding the above, persons in working
relationship with the Employer are also entitled to
submit anonymous report in accordance with the
Article 20 of this rulebook.

Anyhow (regardless of the above described man-
ner of submission of Information), the Employer
shall act upon receiving Information without de-
lay, but within 15 days from the day the disclo-
sure was received by latest.

Delivery of Information
Article 17

Written submission of Information can be done
by direct delivery of written Information on inter-
nal Whistleblowing, ordinary or registered mail,
as well as by sending an e-mail to the Authorized
person’s email, if there are technical possibilities
and in accordance with the law.

Delivery of oral Information is to be done as a
transcript of a verbal statement.

Transcript in relation to verbal statement contains
all required data in accordance with the Law and
Rulebook.

Article 18
Ordinary and registered items marked to be sent
to the Authorized person or showing on the pack-
age that it is Information related to the Whistle-

blowing may only be opened by an Authorized
person.

Confirmation on receipt of Information

Article 19
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Prilikom dostavljanja Informacije, Ovlaséeno lice
sastavlja potvrdu o prijemu Informacije u vezi sa
unutradnjim  Uzbunjivanjem u skladu sa
Zakonom i Pravilnikom.

Potvrda o prijemu Informacije u vezi sa
unutradnjim Uzbunjivanjem sadrzi: kratak opis
¢injeniénog stanja o Informaciji u vezi sa
unutradnjim Uzbunjivanjem; vreme, mesto |
na¢in dostavljanja Informacije u vezi sa
unutrasnjim Uzbunjivanjem; broj i opis priloga
podnetih  uz Informaciju o unutrasnjem
Uzbunjivanju; podatke o tome da li Uzbunjivad
Zeli da podaci o njegovom identitetu ne budu
otkriveni; podatke o Poslodavcu i potpis
Ovlascenog lica.

Potvrda o priemu Informacije u vezi sa
unutradnjim Uzbunjivanjem mozZe da sadrzi
potpis Uzbunjivata i podatke o Uzbunjivacu,
ukoliko on to zeli.

Anonimne prijave
Clan 20.

Uzbunjivaé moze takode da izvrsi prijavu i na
anoniman nacéin, u kom slu¢aju ¢e Koristiti
poseban kanal za uzbunjivanje dostupan na
internoj platformi za uzbunjivanje objavljenoj na
sledecoj intranet stranici na nivou CTP Grupe:
www.intranet.ctp.eu, na nadin blize opisan
Pravilima Grupe.

Poslodavac je duzan da postupa po anonimnim
obavestenjima u vezi sa Informacijom u okviru
svojih ovlaséenja i ne sme preduzimati mere radi
otkrivanja identiteta Uzbunjivaca.

U sluéaju anonimne prijave, Ovladceno lice,
zbog nepoznatog identiteta Uzbunjivada, ne
omogucava uvid u spise predmeta, prisustvo-
vanje radnjama u toku postupka, niti obavestava
Uzbunjiva¢a o preduzetim radnjama po prijavi i
ne dostavlja mu izvestaj u skladu sa ¢lanom 21
pravilnika.

Postupanje po Informaciji

While submitting Information, the Authorized per-
son drafts confirmation on receipt of Information
in relation to internal Whistleblowing in accord-
ance with the Law and Rulebook.

Confirmation on receipt of Information pertaining
to internal Whistleblowing contains: short de-
scription of factual state on Information pertaining
to internal Whistleblowing; date, place and man-
ner of submission of Information in relation to in-
ternal Whistleblowing, number and description of
appendices submitted with Information on inter-
nal Whistleblowing; data on whether the Whistle-
blower desires his/her data on identity not to be
revealed; data on Employer and signature of Au-
thorized person.

Confirmation on receipt of Information pertaining
to internal Whistleblowing may contain Whistle-
blower’s signature and data on Whistleblower if
he/she desires.

Anonymous reports
Article 20

The Whistleblower may also submit report
anonymously, in which case he/she shall use a
special channel for whistleblowing available on
intranet whistlelowing platform published on the
following web address on the level of CTP Group:
www.intranet.ctp.eu, per the manner more
closely defined under the Group Policies.

The Employer is obliged to, within its powers, act
on anonymous notifications related to Infor-
mation and it must not perform actions in regard
to revealing identity of anonymous Whistle-
blower.

In case of anonymous, the Authorized person,
due to unknown Whistleblower’s identity, will not
enable review of case files, attending actions in
the course of procedure, not it shall inform Whis-
tleblower in regard to actions performed upon
submitted report and will not issue to Whistle-
blower report in accordance with article 21 of the
rulebook.

Acting on upon Information
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Clan 21

Po okon&anju postupka unutrasnjeg
Uzbunjivanja, Ovla&éeno lice u roku od 15 dana:

¢ sastavlja izvestaj o preduzetim radnjama u
postupku unutrasnjeg Uzbunjivanja; i

e predlaze mere radi otklanjanja utvrdenih
nepravilnosti i posledica Stetne radnje
nastalih  u vezi sa  unutrasnjim
Uzbunjivanjem.

Clan 22

lzvestaj o preduzetim radnjama u postupku
unutradnjeg Uzbunjivanja sadrzi sve potrebne
podatke u skladu sa zakonom i dostavlja se
Poslodavcu i Uzbunjivaéu.

Uzbunjivaé moZe da se izjasni na izvesta) iz
stava 1. ovog ¢lana u roku od 8 dana od dana
prijema takvog izvestaja.

Obaveze Poslodavca u postupku
unutrasnjeg Uzbunjivanja

Clan 23

Poslodavac je duzan da, na zahtev Uzbunjivaca,
pruzi obavestenja Uzbunjivadu o toku i radnjama
preduzetim u postupku unutrasnjeg
Uzbunjivanja, kao i da omoguéi Uzbunjiva¢u da
izvrSi uvid u spise predmeta i da prisustvuje
radnjama u postupku.

Poslodavac je duzan da, u okviru svojih
ovladéenja, preduzme mere radi otklanjanja
utvrdenih nepravilnosti u vezi sa Informacijom.

Poslodavac je duzan da, u okviru svojih
ovlagéenja, zastiti Uzbunjivada od Stetne radnje,
kao i da preduzme neophodne mere radi
obustavljanja Stetne radnje i otklanjanja
posledica Stetne radnje.

Poslodavac je duzan da obavesti Uzbunjivaga o
ishodu postupka unutrasnjeg Uzbunjivanja, po
njegovom okon&anju, u roku od 15 dana od dana
okonéanja postupka unutradnjeg Uzbunjivanja.

Article 21

Upon finishing internal Whistleblowing proce-

dure, the Authorized person within 15 days’

deadline:

e drafts report on performed actions in the in-
ternal Whistleblowing procedure; and

e suggests measures for the purpose of elim-
inating determined irregularities and conse-
qguences of Damaging actions occurred in
relation to internal Whistleblowing.

Article 22

Report on performed actions in the internal Whis-
tleblowing procedure contains all relevant data in
line with the law and is to be submitted to Em-
ployer and Whistleblower.

The Whistleblower is entitled to reply to report
outlined in paragraph 1 of this article within 8
days as of the date of receipt of such report.

Employer’s obligation in internal Whistle-
blowing procedure

Article 23

Upon request of Whistleblower, the Employer is
obliged to submit notice to Whistleblower in rela-
tion to course and performed actions in the inter-
nal Whistleblowing procedure, as well as to ena-
ble to Whistleblower to review the case files and
attend actions in the procedure.

The Employer is obliged to, within its powers,
perform measures in order to eliminate deter-
mined irregularities pertaining to Information.

The Employer is obliged to, within its powers,
protect Whistleblower from Damaging action, as
well as to perform measures necessary for the
suspension of Damaging action and elimination
of its consequences.

The Employer is obliged to notify the Whistle-
blower in relation to success of internal Whistle-
blowing procedure, upon its closure, within 15
days since the closure of the internal Whistle-
blowing procedure.
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Postupak unutrasnjeg uzbunjivanja ako su u
informaciji sadrzani tajni podaci

Clan 24

Informacija moze da sadrzi tajne podatke.

Pod tajnim podacima iz stava 1. ovog ¢&lana
smatraju se podaci koji su u skladu sa propisima
o tajnosti podataka prethodno oznaceni kao
tajni.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci,
uzbunjivaé je duzan da se prvo obrati
Poslodavcu, a ako se informacija odnosi na lice
koje je ovlasceno da postupa po informaciji,
informacija se podnosi rukovodiocu Poslodavca.

U sluéaju da Poslodavac nije u roku od 15 dana
postupio po informaciji u kojoj su sadrzani tajni
podaci, odnosno ako nije odgovorio ili nije
preduzeo odgovarajuée mere iz svoje
nadleznosti, Uzbunjival se mozZze obratiti
Ovlaséenom organu.

Izuzetno od stava 3. ovog ¢&lana, u slu¢aju da se
informacija odnosi na rukovodioca Poslodavca,
informacija se podnosi Ovlas¢enom organu.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci,
Uzbunjivaé ne moze uzbuniti javnost, ako
zakonom nije drugacije odredeno.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci,
Uzbunjivaé i druga lica su duzni da se
pridrzavaju opstih i posebnih mera zastite tajnih
podataka propisanih zakonom koji ureduje
tajnost podataka.

VL. ZAVRSNE ODREDBE

Clan 25

Na slugajeve koji nisu uredeni ovim pravilnikom
primenjuju se neposredno odredbe Zakona,
Pravilnika, drugih primenljivih propisa i Pravila
Grupe. U sluéaju bilo kakvih nesaglasnosti

Whistleblowing when a Disclosure Contains
Classified Data

Article 24

A disclosure may contain confidential data.

Classified data referred to in paragraph 1 of this
Article are those considered classified in accord-
ance with the regulations on classified data.

If such disclosure contains classified data, a
whistleblower shall first address his employer,
and if a disclosure refers to a person authorized
to act upon disclosures, such disclosure shall be
made to the immediate supervisor of that person.

In case that the Employer failed to act upon dis-
closure containing classified information within
15 days or fails to respond or take appropriate
measures within his authority, the Whistleblower
may contact the Authorized authority.

Notwithstanding paragraph 3 of this Article, in
case a disclosure refers to a manager within the
Employer, such disclosure shall be made to an
Authorized authority.

If a disclosure contains classified information, a
Whistleblower cannot make it public, unless the
law provides otherwise.

If a disclosure contains classified information, a
whistleblower and other persons shall comply
with general and special measures for protection
of classified data.

VL. CLOSING PROVIONS

Article 25

For every matter that is not defined by this rule-
book, the provisions of the Law, Ruiebook, other
applicable regulations and Group Policies, will be
applied. In case of any discrepancies between
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izmedu Pravila Grupe | ovog pravilnika,
primenjivace se odredbe ovog pravilnika kao
merodavne.

Ovaj praviinik se potpisuje dvojezi€éno, na
srpskom i na engleskom jeziku. U slu¢aju bilo
kakve nesaglasnosti izmedu ove dve verzije,
verzija na srpskom ¢e biti merodavna.

Ova odluka stupa na snagu osmog dana od
dana objavljivanja na oglasnoj tabli Poslodavca.

STD sy

INT

#oyctp

Group Policies and this rulebook, the relevant
provisions of this rulebook shall take a
precedence.

This rulebook is executed bilingually in Serbian
and English language. In case of any incon-
sistency between the two versions, the Serbian
version shall prevail.

This rulebook shall become effective on the
eighth day from the day of its publication on the
bulletin board of the Employer.

U Beogradu/In Belgrade dana/on 7.6.2021.

Za Poslodavca / On behalf of the Employer
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U SKLADU SA CLANOM 14 STAV 4
ZAKONA O ZASTITI UZBUNUIVACA ("SL.
GLASNIK RS", BR. 128/2014),

POSLODAVAC: CTP Invest doo Beograd —
Novi Beograd, Bulevar Zorana Dindi¢a broj
64a, mati¢ni broj 21287172

Dana . godine daje
ZAPOSLENOM sledede:

OBAVESTENUE

Zakonom o zastiti uzbunjivaca se ureduje
uzbunjivanje, postupak uzbunjivanja, prava
uzbunjivaca, obaveza drzavnih i drugih
organa i organizacija i pravnih i fizickih lica u
vezi sa uzbunjivanjem, kao | druga pitanja od
znaCaja  za  uzbunjivanje i zastitu
uzbunjivaca.

Znacenje izraza

U smislu ovog zakona, pojedini izrazi imaju
sledece znacenje:

1) "uzbunjivanje" je otkrivanje informacije o
krésenju propisa, krsenju ljudskih prava,
vréenju javnog ovlaséenja protivno svrsi
zbog koje je povereno, opasnosti po Zivot,
javno zdravlje, bezbednost, Zivotnu sredinu,
kao i radi sprecavanja stete velikih razmera;
2) "uzbunjiva¢" je fizicko lice koje izvrsi
uzbunjivanje u vezi sa svojim radnim
angazovanjem, postupkom zaposljavanja,
koris¢enjem usluga drzavnih i drugih organa,
nosilaca javnih ovlaséenja ili javnih sluzbi,
poslovnom saradnjom i pravom vlasnistva na
privrcednom drustvu;

3) "poslodavac" je organ Republike Srbije,
teritorijalne autonomije ili jedinice lokalne
samouprave, nosilac javnih ovlaséenja ili
javna sluzba, pravno lice ili preduzetnik koji
radno angazuje jedno ili vise lica;

4) "odgovorno lice" je lice kome su u pravnom
licu povereni odredeni poslovi koji se odnose
na upravljanje, poslovanje ili proces rada, kao
i lice koje u drzavnom organu, organu
teritorijalne autonomije i jedinice lokalne
samouprave vrsi odredene duznosti;

5) "radno angazovanje" je radni odnos, rad
van radnog odnosa, volontiranje, vrsenje
funkcije, kao i svaki drugi fakticki rad za
poslodavca;

Group Whistleblowing Policy

PURSUANT TO ARTICLE 14 PARAGRAPH
4 OF THE LAW ON WHISTLERBLOWERS
PROTECTION ("RS OFFICIL GAZETTE",
NO. 128/2014),

EMPLOYER: CTP Invest doo Beograd-Novi
Beograd, Bulevar Zorana Djindjica no. 64aq,

registration number 21287172,
on __delivers to EMPLOYEE
the following:

NOTIFICATION

The Law on Whistleblowers Protection
regulates whistleblowing, whistleblowing
procedure, rights of whistleblowers,
obligations of the state authorities and
other authorities and organizations in
relation to whistleblowing, as well as other
issues of importance for whistleblowing and
protection of whistleblowers.

Definitions

In terms of this Law, terms shall have the
following meaning:

1) “whistleblowing” is disclosure of
information on violation of regulations,
violation of human rights, exercise of public
authority contrary to the purpose for which
it was entrusted, threat to life, public
health, safety, environment, and prevention
of large-scale damage;

2) "whistleblower" is a natural person who
performed whistleblowing in terms of his
working relationship, employment
procedure, use of services rendered by
public authorities or other authorities,
holders of public authorities or public
services, business cooperation, ownership of
shares in the company;

3) "employer" is an authority of the Republic
of Serbia, territorial province or local self-
government  unit, holder of public
authorities or a public service, or legal entity
or entrepreneur which employs one or more
persons;

4) "responsible person" is a person in the
legal entity entrusted with certain duties
relating to management, operations and
workflow, as well as a person who performs
certain duties in the state authority,
territorial province and local government
unit.
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6) "ovla$céeni organ" je organ Republike
Srbije, teritorijalne autonomije ili jedinice
lokalne  samouprave ili  nosilac  javnih
ovlaséenja nadlezan da postupa po
informaciji kojom se vrsi uzbunjivanje, u
skladu sa zakonom;

7) "Stetna radnja" je svako &injenje ili
necinjenje u vezi sa uzbunjivanjem kojim se
uzbunjivacu ili licu koje ima pravo na zastitu
kao uzbunjiva¢ ugrozava ili povreduje pravo,
odnosno kojim se ta lica stavljaju u
nepovoljniji polozaj.

Zabrana sprecavanja uzbunjivanja

Zabranjeno je sprecavanje uzbunjivanja.
Odredba opsteg akta ili pojedinaénog akta
kojom se spreCava uzbunjivanje je nistava.
Zabranjeno je preduzimanje Stetne radnje.

Pravo na zastitu uzbunjivaca

Uzbunjiva¢ ima pravo na zastitu, u skladu sa
zakonom, ako:

1) izvr$i uzbunjivanje
ovlaséenog organa
propisan zakonom;
2) otkrije informaciju iz &lana 2. tacka 1)
zakona (u daljem tekstu: informacija) u roku
od jedne godine od dana saznanja za
izvrsenu radnju zbog koje vrsi uzbunjivanje,
a najkasnije u roku od deset godina od dana
izvrsenja te radnje;

kod poslodavca,
ili javnosti na nacin

3) bi u trenutku uzbunjivanja, na osnovu
raspolozivih podataka, u istinitost
informacije, poverovalo lice sa proseénim
znanjem i iskustvom kao i uzbunjivac.

Pravo na zastitu zbog pogresnog
oznacavanja uzbunjivaéa

Pravo na zastitu kao uzbunjiva¢, ima lice
koje ucini verovatnim da je prema njemu
preduzeta stetna radnja, ako je lice koje je
preduzelo Stetnu radnju, pogresno smatralo

Group Whistleblowing Policy

5) "working relationship" is employment,
work outside employment, volunteering,
exercising post, or any other factual work
for an employer;

6) "authorized authority" is any republic,
provincial, or local government authority or
holder of public authorities competent to
act upon the information disclosed by a
whistleblower in accordance with the Law;
7) "damaging action" is any action or failure
to act related to the whistleblowing which
threatens or violates the right of «
whistleblower or a person who is entitled to
protection as a whistleblower, or which
places such persons in an unfavorable
position.

Prohibition against Prevention of
Whistleblowing

Prevention of whistleblowing is prohibited.
The provision of a general act or an
individual act which prevents whistleblowing
shall be null and void. It is prohibited to
undertake damaging action.

Right to Protection of Whistleblower

The whistleblower is entitled to protection,
in accordance with the Law, if:

1) executes whistleblowing with the
employer, the competent authority or the
public in the manner prescribed by the law;
2) discloses information referred to in
Article 2, item 1) of the Law (hereinafter:
the disclosure) within one year from the
date within one year from the day he learned
about the committed action and no later
than 10 years from the commission of such
action;

3) at the time of whistleblowing, based on
the available data, another person with
average knowledge and experience similar
to the person making a disclosure would
believe that the disclosure is true.

The right to protection due to incorrect
indication of whistleblower

The right to protection as a whistleblower,
shall have a person that made probable that
damaging action has been undertaken
against him by the person undertaking
damaging action due to erroneous believes
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da je to lice uzbunjivaé, odnosno povezano
lice.

Zastita podataka o licnosti uzbunjivaca

Lice koje je ovlaséeno za prijem informacije
duzno je da, S$titi podatke o li¢nosti
uzbunjivaca, odnosno podatke na osnovu
kojih se moze otkriti identitet uzbunjivaca,
osim ako se uzbunjivaC ne saglasi sa
otkrivanjem tih podataka, a u skladu sa
zakonom koji ureduje zastitu podataka o
licnosti.

Svako lice koje sazna podatke iz stava 1.
ovog ¢lana, duzno je da stiti te podatke.

Lice ovlaséeno za prijem informacije duzno
je da prilikom prijema informacije, obavesti
uzbunjivaca da njegov identitet moze biti
otkriven nadleznom organu, ako bez
otkrivanja identiteta uzbunjivaéa ne bi bilo
moguce postupanje tog organa, kao i da ga
obavesti o merama zastite ulesnika u
krivicnom postupku.

Ako je u toku postupka neophodno da se
otkrije identitet uzbunjivaca, lice ovlaséeno
za prijem informacije duzno je da o tome, pre
otkrivanja identiteta, obavesti uzbunjivaca.

Podaci iz stava 1. ovog ¢lana ne smeju se
saopstiti licu na koje se ukazuje u
informaciji, ako posebnim zakonom nije
drugadije propisano

Zabrana zloupotrebe uzbunjivanja

Zabranjena je zloupotreba uzbunjivanja.
Zloupotrebu uzbunjivanja vrsi lice koje:
dostavi informaciju za koju je znalo da nije
istinita;

pored zahteva za postupanje u vezi sa
informacijom kojom se vrsi uzbunjivanje
trazi protivpravnu korist.

Vrste uzbunjivanja

Uzbunjivanje moze biti unutrasnje,
spoljasnje ili uzbunjivanje javnosti.
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of the latter that such person is a
whistleblower or associated person.

Protection of a Whistleblower’s Personal
Data

A person authorized to receive disclosures
shall, upon request by a whistleblower,
protect the whistleblower’s personal data or
data which may reveal the identity of a
whistleblower, except in case where a
whistleblower agrees with disclosure of
such data, in accordance with the law
governing personal data protection.

Any person who comes into possession of
data referred to in paragraph 1 of this
Article, shall protect such data.

A person authorized to receive disclosures
shall, while receiving information, inform a
whistleblower that his identity may be
revealed to the competent authority, if the
actions of that authority would not
otherwise be possible, and inform him about
protection measures of participants in
criminal proceedings.

If it is necessary to reveal the identity of a
whistleblower in the course of proceedings,
a person authorized to receive disclosures
shall inform the whistleblower about it
before revealing his identity.

Personal data referred to in paragraph 1 of
this Article shall not be revealed to a person
to whom the disclosure referred in
information except where a special law
provides otherwise.

Prohibition against Abuse of
Whistleblowing

Abuse of whistleblowing is prohibited.
Abuse of whistleblowing commits a person
who:

discloses information he knew was untrue;
in addition to request to act upon
information considered  whistleblowing,
requires unlawful benefit.

Types of Whistleblowing

Whistleblowing may be internal, external, or
to the public.
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Unutrasnje  uzbunjivanje je  otkrivanje
informacije poslodavcu.

Spoljasnje  uzbunjivanje je  otkrivanje
informacije ovlas¢enom organu.
Uzbunjivanje  javnosti je otkrivanje

informacije sredstvima javnog informisanja,
putem interneta, na javnim skupovima ili na
drugi nacin kojim se obavestenje moze
uciniti dostupnim javnosti.

Sadrzina informacije

Informacija sadrzi podatke o krsenju
propisa, krdenju ljudskih prava, vrsenju
javnog ovlaséenja protivno svrsi zbog koje je
povereno, opasnosti po zivot, javno zdravlje,
bezbednost, Zivotnu sredinu, kao i podatke
radi sprecavanja Stete velikih razmera.
Informacija  moze da sadrzi potpis
uzbunjivaca i podatke o uzbunjivacu.
Poslodavac i ovlaséeni organ duzni su da
postupaju i po anonimnim obavestenjima u
vezi sa informacijom, u okviru svojih
ovlaséenja. Anonimne prijave podnose na
nacin blize opisan Pravilnikom o postupku
unutrasnjeg uzbunjivanja Poslodavca.

Unutrasnje uzbunjivanje
Obaveze poslodavca

Poslodavac je duzan da, u okviru svojih
ovlaséenja, preduzme mere radi otklanjanja
utvrdenih nepravilnosti U  vezi sa
informacijom.

Poslodavac je duzan da, u okviru svojih
ovlascéenja, zastiti uzbunjivaca od Stetne
radnje, kao i da preduzme neophodne mere
radi obustavljanja Stetne radnje i otklanjanja
posledica stetne radnje.

Poslodavac ne sme preduzimati mere u cilju

otkrivanja identiteta anonimnog
uzbunjivaca.

Poslodavac je duzan da svim radno
angazovanim  licima  dostavi  pismeno

obavestenje o pravima iz ovog zakona.
Poslodavac je duzan da odredi lice ovlaséeno
za prijem informacije i vodenje postupka u
vezi sa uzbunjivanjem.

Postupak
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Internal  whistleblowing is making «a
disclosure to an employer.
External whistleblowing is making a

disclosure to an authorized authority.

Whistleblowing to the public is making a
disclosure through the mass medig,
internet, at public gatherings, or in any
other way a disclosure may be made public.

Contents of Disclosure

The disclosure must contain data on
violations of regulations, violation of human
rights, exercise of public authority contrary
to the purpose for which it was entrusted,
threat to life, public health, safety,
environment, as well as data preventing
large-scale damages.

The disclosure may contain the signature of
and data on the whistleblower.

An employer or an authorized authority shall
act upon anonymous disclosures within their
authorities. Anonymous reports will have to
be submitted in the manner more closely
outlined in Rulebook  on internal
whistleblowing procedure of the Employer.

Internal Whistleblowing
Obligations of Employer

The employer is obliged, within his authority,

to take measures to eliminate the
established  irregularities  related to
disclosure.

The employer shall, within his authority,
protect whistleblower from any damaging
action, and shall take necessary measures
to suspend any damaging action and
eliminate the consequences thereof.

The employer shall not take measures in
order to reveal the identity of an anonymous
whistleblower.

The employer shall deliver to every person in
a working relationship with him a written
notification of rights under this Law.

The employer shall appoint a person
authorized to receive disclosures and to
conduct procedure related to the
whistleblowing.

Procedure
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Postupak unutrasnjeg uzbunjivanja
zapodinje dostavljanjem informacije
poslodavcu.

Poslodavac je duzan da postupi po

informaciji bez odlaganja, a najkasnije u roku
od 15 dana od dana prijema informacije.
Poslodavac je duzan da obavesti uzbunjivaca
o ishodu postupka po njegovom okoncanju, u
roku od 15 dana od dana okoncanja postupka
iz stava 1. ovog ¢lana.

Poslodavac je duzan da, na zahtev
uzbunjivaca, pruzi obavestenja uzbunjivacu o
toku i radnjama preduzetim u postupku, kao
i da omogudi uzbunjivacu da izvrsi uvid u
spise predmeta i da prisustvuje radnjama u
postupku

Uzbunjivanje javnosti

Javnost se moze uzbuniti, bez prethodnog
obavestavanja poslodavca ili ovlaséenog
organa u slu¢dju neposredne opasnosti po
zivot, javno zdravlje, bezbednost, zivotnu
sredinu, od nastanka stete velikih razmera,
odnosno ako postoji neposredna opasnost
od unistenja dokaza.

Prilikom uzbunjivanja javnosti uzbunjivac je
duzan da postuje pretpostavku nevinosti
okrivljenog, pravo na zastitu podataka o
licnosti, kao i da ne ugrozava vodenje
sudskog postupka.

Uzbunjivanje ako su u informaciji sadrzani
tajni podaci

Informacija moze da sadrzi tajne podatke.
Pod tajnim podacima iz stava 1. ovog ¢lana
smatraju se podaci koji su u skladu sa
propisima o tajnosti podataka prethodno
oznaceni kao tajni.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci,
uzbunjiva¢ je duzan da se prvo obrati
poslodavcu, a ako se informacija odnosi na
lice koje je ovlaséeno da postupa po
informaciji, informacija se podnosi
rukovodiocu poslodavca.

U slucaju da poslodavac nije u roku od 15
dana postupio po informaciji u kojoj su
sadrzani tajni podaci, odnosno ako nije
odgovorio ili nije preduzeo odgovarajuce
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A procedure of internal whistleblowing is
initioted by making a disclosure to an
employer.

An employer shall act upon the disclosure by
which a whistleblowing has been made
within 15 days from the day the disclosure
was received.

The employer shall inform a whistleblower
about the outcome of the procedure upon
conclusion thereof, within 15 days after
completion of the procedure referred to in
paragraph 1 of this Article.

An employer shall, upon a whistleblower’s
request, provide to him information about
the progress of and actions undertaken
within the procedure, and enable him to have
access to the case file and to participate in
actions in the procedure.

Whistleblowing to the Public

The disclosure may be made to the public,
without prior disclosure to the employer or
authorized authority in the event of
imminent threat to life, public health,
safety, environment, of large-scale damage,
or if there is an immediate risk of evidence
being destroyed.

While making a disclosure to the public, a

whistleblower shall comply with the
presumption of innocence in the court
proceedings, right to personal data

protection, and shall not jeopardize the
conduct of court proceedings.

Whistleblowing when a Disclosure Contains
Classified Data

A disclosure may contain confidential data.

Classified data referred to in paragraph 1 of
this Article are those considered classified
in accordance with the regulations on
classified data.

If such disclosure contains classified data, a
whistleblower shall first address his
employer, and if a disclosure refers to a
person authorized to act upon disclosures,
such disclosure shall be made to the
immediate supervisor of that person.

In case that the employer failed to act upon
disclosure containing classified information
within 15 days or fails to respond or take
appropriate measures within his authority,
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mere iz svoje nadleznosti, uzbunjival se
moze obratiti ovlaséenom organu.

lzuzetno od stava 3. ovog ¢lana, u slucaju da
se informacija odnosi na rukovodioca
poslodavca, informacija se podnosi
ovlaséenom organu.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci,
uzbunjiva¢ ne moze uzbuniti javnost, ako
zakonom nije drugacije odredeno.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci,
uzbunjiva¢ i druga lica su duzni da se
pridrzavaju opstih i posebnih mera zastite
tajnih podataka propisanih zakonom koji
ureduje tajnost

Podataka.

ZASTITA UZBUNUIVACA | NAKNADA
STETE

Zabrana stavljanja uzbunjivaca u
nepovoljniji polozaj

Poslodavac ne sme cinjenjem ili necinjenjem
da stavi uzbunjivac¢a u nepovoljniji polozaj u
vezi sa uzbunjivanjem, a narocito ako se
nepovoljniji polozaj odnosi na:

1) zapo$ljavanje;

2) sticanje svojstva pripravnika ili volontera;
3) rad van radnog odnosa;

4) obrazovanje, osposobljavanje ili stru¢no
usavrsavanje;

5) napredovanje na posly,
sticanje ili gubitak zvanja;

6) disciplinske mere i kazne;

7) uslove rada;

8) prestanak radnog odnosa;
9) zaradu i druge naknade iz radnog odnosa;

ocenjivanje,

10) uéesce u dobiti poslodavca;

11) isplatu nagrade i otpremnine;

12) rasporedivanje ili premestaj na drugo
radno mesto;

13) nepreduzimanje mera radi zastite zbog
uznemiravanja od strane drugih lica;

14) upudivanje na obavezne zdravstvene
preglede ili upulivanje na preglede radi
ocene radne sposobnosti.

Odredbe opsteg akta kojima se uzbunjivacu
uskraduje ili povreduje pravo, odnosno
kojima se ova lica stavljaju u nepovoljniji
polozaj u vezi sa uzbunjivanjem, nistave su.
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the whistleblower may contact the
authorized authority.
Notwithstanding paragraph 3 of this

Article, in case a disclosure refers to a
manager  within  the employer, such
disclosure shall be made to an authorized
authority.

If a disclosure contains classified
information, a whistleblower cannot make it
public, unless the law provides otherwise.

If a disclosure contains classified
information, a whistleblower and other
persons shall comply with general and
special measures for protection of classified
data.

PROTECTION OF WHISTLEBLOWERS
AND COMPENSATION FOR DAMAGE

Prohibition of placing whistleblower in less
favorable position

The employer shall not place a whistleblower
in a less favorable position related to the
whistleblowing by his action or failure to act,
especially if the less favorable position
relates to:

1) employment procedure;

2) getting the status of an intern or a
volunteer;

3) work outside employment;

4) education, training and professional
development;

5) promotion at work, appraisal, acquisition
or loss of position;

6) disciplinary measures and penalties;

7) working conditions;

8) termination of employment;

9) earnings and other remuneration from
employment;

10) share in the profits of the employer;

11) payment premium and severance pay;
12) deployment or transfer to another job;

13) failure to take measures to protect a
whistleblower from harassment by others;
14) referral to the mandatory medical
examinations or referral to examinations to
assess the work capacity.

Provisions of a general act inflicting
damaging consequences on a whistleblower
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Naknada Stete zbog uzbunjivanja

U sluajevima nanosenja Stete zbog
uzbunjivanja, uzbunjiva¢ ima pravo na
naknadu sStete, u skladu sa zakonom koji
ureduje obligacione odnose.

Sudska zastita uzbunjivaca

Uzbunjiva¢ prema kome je preduzeta Stetna
radnja u vezi sa uzbunjivanjem ima pravo na
sudsku zastitu.

Sudska zastita se ostvaruje podnosenjem
tuzbe za zastitu u vezi sa uzbunjivanjem
nadleznom sudu, u roku od Sest meseci od
dana saznanja za preduzetu stetnu radnju,
odnosno tri godine od dana kada je Stetna
radnja preduzeta.

U postupku sudske zastite nadlezan je visi
sud prema mestu preduzimanja Stetne
radnje ili prema mestu prebivalista tuzioca.

Nadzor nad sprovodenjem zakona
Nadzor nad sprovodenjem ovog zakona vrse
inspekcija rada, odnosno upravna inspekcija,
u skladu sa zakonima koji ureduju njihova

ovlaséenja

U Beogradu

Za Poslodavca / For the Employer:

Richard Wilkinson
direktor / director
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or an associated person due to
whistleblowing shall be null and void.

Compensation for Damage due to
Whistleblowing

In cases of inflicting damaging
consequences due to whistleblowing, a
whistleblower shall have the right to
compensation for damage in accordance
with the law regulating contract and torts.

Court Protection due to Whistleblowing

A whistleblower that is likely to suffer

damaging consequences due to
whistleblowing has the right to court
protection.

Court protection is exercised by lodging a
lawsuit before a competent court within 6
months from the day of learning about the
damaging action undertaken, or 3 years
from the day of the occurrence of a
damaging consequence.

In the court protection proceedings, the
competent court is the higher court in the
territory where the damaging action was
undertaken or in accordance with the place
of adobe of a plaintiff.

Supervision over Enforcement of the Law
Supervision over enforcement of this Law
shall be made by the labor inspection, or
administrative inspection, in accordance

with the laws governing their authorities

In Belgrade

Primljeno dana / Received on

(name of employee)
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