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Mindenki, aki a CTP Csoporton belUl vagy azon kivil, munkdval kapcsolatos
kontextusban kapcsolatba kertl a CTP Csoporttal vagy annak bdrmely
tagvdllalatdval, bdtoritdst kap arra, hogy jelentsen minden feltételezett
visszaélést vagy szabdlytalansdgot.
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Ez a dokumentum egy automatikus forditds. Barmilyen eltérés vagy vita esetén az angol vdltozat az
iranyado, és tekintendé a hivatalos verzidnak.
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1.

BEVEZETES

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

A CTP csoport vdllalatai (,CTP Csoport” vagy ,mi") elkételezettek amellett, hogy tevékenységiket
minden esetben a vonatkozd jogszabdlyokkal és el6irdsokkal, valamint a CTP Csoport 0&sszes
irdnyelvével és szabdlyzatdval ésszhangban végezzék. Ezért kiléndsen fontos, hogy a CTP Csoport
tudomdst szerezzen minden lehetséges szabdlysértésrdl, kilondsen azokrdél, amelyek sértik a vonatkozd
torvényeket és jogszabadlyokat, ideértve, de nem kizdrélag a pénzmosds elleni vonatkozé torvényeket és
eléirdsokat (egyUttesen: ,Jogszabdlyok”), az Etikai KdédexUnket vagy a CTP Csoport egyéb
szabdlyzatait.

Az ebben a visszaélések bejelentésére vonatkozd szabdlyzatban (a ,Szabdlyzat”) szereplé minden

hivatkozds a CTP Csoporthoz magdban foglalja a CTP Csoport bdrmely entitdasdt.

Ez a Szabdlyzat arra szolgdl, hogy 6sztondzze mindazokat, akik a CTP Csoporton belll vagy azon kivil,
munkdval kapcsolatos kontextusban kapcsolatba kerdlnek a CTP Csoporttal vagy annak bdrmely
tagvdllalataval (,0n”), hogy jelentsenek minden feltételezett visszaélést vagy szabdlytalanségot. A
Szabdlyzat meghatdrozza, hogy milyen Ugyeket és hogyan kell jelenteni, az eljdrds f6 alapelveit,
amelyeket a jelentés megtételét kdvetben kovetni kell, valamint azt, hogyan védjik meg az aggdlyaikat
bejelenté személyeket. Ez a Szabdlyzat vonatkozik mind az alkalmazottainkra, mind mds bejelentokre,

példaul harmadik felek alkalmazottaira, ahogy az aldbb részletesen meghatdrozdsra kerul.

Ezt a Szabdlyzatot kézvetlenil a CTP Csoport igazgatétandcsa (a ,lgazgatétandcs”) utasitdsai alapjdn
készitették. Ez a Szabdlyzat, valamint egyéb anyagok, amelyek az aggdlyok bejelentésérdl szdlnak, a
CTP Csoport weboldaldn és intranetjén kerUlnek kozzétételre.

Ha e Szabdlyzat és a vonatkozd Jogszabdlyok koézétt bdarmilyen ellentmondds meriUlne fel, a
Jogszabdlyok rendelkezései élveznek els6bbséget. Ez a Szabdlyzat a CTP Csoport minden tagjdra
vonatkozik, de a helyi jogi kovetelmények kilénbézésége miatt mellékleteket vagy kilon helyi
szabdlyzatokat készitettink az egyedi igények kielégitése érdekében. Amennyiben eltérés van, a helyi
melléklet vagy szabdlyzat élvez els6bbséget annak érdekében, hogy a nemzeti jogszabdlyokkal teljes
mértékben 6sszhangban legylnk.

2. KI TEHET BEJELENTEST?

2.1

Bdrmely személy, beleértve a kilsé feleket is, aki a munkdval kapcsolatos kontextusban' szerzett
tudomdst Visszaélésekrél (a 3.1. pontban meghatdrozottak szerint), bejelentést tehet. Ez killéndsen
az aldbbiakat foglaljo magdban:

e alkalmazottak;

e 5ndllé vdllalkozdk (egyéni szerz8déses partnerek);

e részvényesek és a CTP Csoport szerveinek tagjai, beleértve a nem Ugyvezetd tagokat;

e Onkéntesek;

L Munkahelyi kontextus” alatt a jelenlegi vagy kordbbi munkavégzést értjik, amelyeken keresztil, figgetlenil a

tevékenység jellegétdl, a személyek informdcidkat szereznek a megsértett szabdlyokkal kapcsolatban, és amelyeken belUl
ezek a személyek megtorldssal szembesulhetnek, ha jelentik ezeket az informacidkat.
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e fizetett vagy nem fizetett gyakornokok;
e vdllalkozdk, alvdllalkozdk és beszdllitok irdnyitdsa és fellgyelete alatt dolgozd személyek.

Mindez vonatkozik a fentiekre, beleértve a pdlydzékat az emlitett pozicidkra, valamint azokat a

személyeket, akik kordbban ilyen poziciékat téltéttek be.

Az a személy, aki globdlis vagy helyi visszaélés-bejelentési csatorndkon keresztil tesz bejelentést,
vagy aki nyilvanosan felfedi? a munkavégzése sordn szerzett visszaélésekkel kapcsolatos

informdcidkat, bejelentének (,Bejelentd”) nevezzik.

3. MELY AGGALYOKAT FEDI LE EZ A SZABALYZAT?

3.1 E Szabdlyzatot arra lehet haszndlni, hogy tényleges vagy lehetséges jogsértésekkel (a ,Visszaélések”)
kapcsolatos informdcidkat, beleértve az ésszer( gyanukat, jelentsenek, amelyek a CTP Csoportndl
torténtek vagy nagy valdészinUséggel meg fognak torténni, valamint az ilyen visszaélések

eltitkoldsdra tett kisérleteket.

3.2 A visszaélések olyan cselekedeteket vagy mulasztdsokat jelentenek, amelyek jogsértést, illetve az
emberi jogok, a Jogszabdlyok, valamint a CTP Csoport szabdlyzatai dltal megdllapitott szabdlyok,

értékek és alapelvek megsértésére valod felhivdst képviselhetnek.

3.3 Példdul az aldbbi visszaéléseket kell jelenteni:
e Csalds, vesztegetés és korrupcio;
e A versenyjog megsértése;

e Jogszabdlyi kotelezettségek elmulasztdsa;

e Bizalmas informdcidk védelmének megsértése és bennfentes kereskedelem;

e A CTP Csoport eszkézeinek, adatainak és informdcidinak védelmével kapcsolatos incidensek;

e Nem megfelel6 pénzigyi vagy nem pénzlgyi nyilvantartds;

e Erdekellentétek;

e FEgészség- és munkabiztonsdgi, biztonsdgi és kdrnyezetvédelmi problémak;

e A CTP Csoport eréforrdsainak nem megfelelé felhaszndldsa;

e Az ajdndékokra és vendégldatdsra vonatkozd szabdlyzataink megsértése;

e Bdrmilyen megkUlénboztetés — faji, nemzetiségi vagy etnikai szdrmazds, nem, oktatds,
életkor, vallds, politikai nézet, szexudlis irdnyultsdg, csalddi dllapot vagy fogyatékossdg
alapjén; bdrmilyen zaklatds vagy bantalmazds;

e Az EU-s jogszabdlyok megsértése az aldbbi terUleteken: kézbeszerzés; pénzigyi
szolgdltatdsok, termékek és piacok, valamint pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsdnak
megel6zése; termékbiztonsdg és megfelel6ség; kozlekedésbiztonsdg; kérnyezetvédelem;
sugdrvédelem és nukledris biztonsdg; élelmiszer- és takarmdnybiztonsdg, dllat-egészséglgy
és jolét; kozegészséglgy; fogyasztovédelem; magdnélet és személyes adatok védelme,

valamint hdlézati és informdcidbiztonsdgi rendszerek; az EU pénzUgyi érdekeit érinté

2 A ,Nyilvdnos kdzzététel” vagy a ,nyilvdnos kdézzétenni” a visszaélésekkel kapcsolatos informdciék nyilvdnos
hozzdférhetévé tételét jelenti. Tovdbbi informdciokért lasd a jelen Szabdlyzat 8.2 pontjdt.
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jogsértések; a belsd piaccal kapcsolatos jogsértések, beleértve az EU versenyjogi és dllami
tdmogatdsi szabdlyait, valamint azokat az eseteket, amelyek célja addelény elérése a
vonatkozo tdrsasdgi addjogszabdlyok szellemének megkerilésével.

3.4 Javasoljuk, hogy minden mds aggdlyt is e Szabdlyzat haszndlatdval jelezzen, ha Ugy érzi, hogy ez

indokolt, még akkor is, ha az aggdlya nincs a fentiek kdzétt felsorolva.

4, KINEK ES HOGYAN KELL JELENTENEM?

Jelentés helyi szinten
4.1 A CTP Csoport minden egyes entitdsa Iétrehozta a visszaélés-bejelentési csatorndkat, és az EU és
a vonatkozé helyi jogszabdlyoknak megfelelden kijeldlt megfelel személyeket (a ,Kijeldlt Személyek”)

a bejelentések fogaddsdra és nyomon kdvetésére.
4.2 Avisszaélés-bejelentési csatorndk lehetévé teszik a jelentéstételt ,irdsban vagy széban, forrédréoton
keresztUl”. Kérésére a jelentést meg lehet tenni ,személyes taldlkozé keretében a Kijel6lt

Személlyel”, amelyre ésszer( id6n belll sor kerUl a kérelem benyuUjtdsat kovetde.

4.3 Amikor a helyi visszaélés-bejelentési csatorndn keresztiUl jelentést tesz, az aldbbi lehetéségek dlinak

rendelkezésére:

e Visszaélés-bejelentési platform: Tovdbbi  informdcidk az  intraneten  érhetdék el

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) vagy a weboldalon (https://ctp.eu/ctp-

policies/how-to-report-a-concern/).

e Postailevél: A postai kildeményt a megfeleld CTP Csoport entitds cimére kell kildeni, a cimzett
a megfeleld Kijelolt Személy legyen (ne felejtse el a boritékon feltintetni a Kijelslt Személy
nevét!).

e Forrddrot: Az egyes CTP Csoport entitdsokhoz tartozd forrddrot telefonszdma elérheté az

intraneten (https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) vagy a weboldalon

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

e Személyes taldlkozé: Kérjik, vegye fel a kapcsolatot az On CTP Csoport entitdsdhoz tartozé
Kijelolt Személlyel.

e E-mail a Kijelélt Személyeknek: Haszndlja a kifejezetten visszaélés-bejelentési jelentések
fogaddsara kijelolt e-mail cimet, amely elérheto az intraneten
(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) vagy a weboldalon (https://ctp.eu/ctp-

policies/how-to-report-a-concern/).

Globdlis szintU jelentéstétel

4.4 A helyi visszaélés-bejelentési csatorndkon tulmenden a CTP Csoport globdlis szinten is l1étrehozott
egy csoportszinty visszaélés-bejelentési csatorndt. On szabadon vdlaszthatja ki, hogy melyik
csatorndt (helyi vagy globdlis) szeretné haszndlni, preferencidjatdl figgéen. Figyelembe kell venni,
hogy a helyi csatorndkat a helyi jogszabdlyokkal valé megfelelés érdekében alakitottdk ki. A globdlis
csatorna és az azt kdéveto belsd vizsgdlati folyamat nem feltétlendl felel meg bizonyos helyi jogi
kévetelményeknek. Javasoljuk, hogy ezeket a tényezéket mérlegelje, amikor eldonti, melyik csatorna

a legmegfelelobb jelentéséhez.
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4.5 Amikor a globdlis visszaélés-bejelentési csatorndn keresztUl tesz jelentést, az aldbbi lehetéségek
dllnak rendelkezésére:

e Visszaélés-bejelentési platform:  Tovdbbi informdcidk az  intraneten  érhetdék el

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) vagy a weboldalon (https://ctp.eu/ctp-

policies/how-to-report-a-concern/).).

e E-mail cim: whistleblowing@ctp.eu

e Postailevél: CTP Invest, spol. s r.o., Attn: Group AML & Compliance Officer, Narodni 135/14, 110
00 Prdga, Cseh Kéztdrsasdg.

e Forrédrét: (+420) 607 287 287.

e Személyes taldlkozé: Kérjok, vegye fel a kapcsolatot a Csoport AML & Compliance

Tisztvisel&jével (az elérhetoségek megtaldalhatdk az intraneten
(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) vagy a weboldalon (https://ctp.eu/ctp-

policies/how-to-report-a-concern/).

Panaszok bejelentése — Globdlis és helyi csatornak

4.6 A kijeldlt visszaélés-bejelentési csatorndink helyett On szabadon vélaszthatja, hogy bizonyos Ugyek
bejelentésére helyi és globdlis szinten egyardnt a panaszbejelentési csatorndkat haszndlja. Ezeket a
csatorndkat kifejezetten a panaszok kezelésére tervezték, példdaul megkUlonboztetés, bdrmilyen

zaklatds, beleértve a szexudlis zaklatdst, valamint ESG-vel kapcsolatos aggdlyok esetén.

4.7 A globdlis panaszbejelentési csatorna ugyanazt a védelmi szintet biztositja, és ugyanazok az elvek
alapjdn mUkodik, mint a globdlis visszaélés-bejelentési csatorna. A helyi panaszbejelentési csatorndk
hasonlé védelmet nyUjtanak, és hasonld elvek szerint mUkédnek, mint a helyi visszaélés-bejelentési
csatorndk. A panaszbejelentési csatorndk 6ndllé bejelentési csatorndk, amelyek elkUlénUinek a
visszaélés-bejelentési csatorndktdl, amelyeket jogszabdlyok szabdlyoznak. A panaszbejelentési
csatorndkat nem a Kijeldlt Személyek Uzemeltetik, és kialakitdsukbol adoddan nem kell megfelelnitk
azoknak a szigoru jogi normdknak, amelyek jellemzdek a visszaélés-bejelentésre. Javasoljuk, hogy
ezeket a tényezoket mérlegelje, amikor eldonti, melyik csatorna a legmegfelelébb jelentéséhez.

4.8 Tovabbi informdciok a panaszbejelentési csatorndkral az intraneten

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/grievance) vagy a weboldalon (https://ctp.eu/ctp-policies/how-

to-report-a-concern/) taldlhatdk.

Aggadlyok megosztdsa vezetdkkel és az Igazgatdtandcs tagjaival

4.9 Ha kényelmesnek érzi, javasoljuk, hogy el6sz6r ossza meg aggalydt a felettesével, ha ez alkalmazhatdé
(azaz ha On olyan személy, akinek van felettese a CTP Csoporton belll). Ha a gyand az
lgazgatotandcs Ugyvezetd igazgatdjdra vonatkozik, a gyanujat kozvetlenUl megoszthatjo oz
lgazgatdétandecs nem Ugyvezetd igazgatdjdval, akinek neve és elérhetésége elérheté a CTP

weboldaldn.
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4.10 Bdr aggdlyait megoszthatja a 4.9. pontban felsorolt személyekkel, kérjik, vegye figyelembe, hogy
06k nem a kijeldlt személyek az ilyen bejelentések kezelésére, és ez a Szabdlyzat nem terjed ki azokra
az eljdrdsokra, amelyek akkor alkalmazanddk, ha velUk osztja meg aggdlyait.

5. MIT TARTALMAZZON A JELENTES?

5.1 Amikor irdsban tesz bejelentést, vegye figyelembe, hogy az azt olvasé személy semmit sem tud az
Ugyrél. A lehetd legtobb részletet meg kell adni. A visszaélés-bejelentési csatorna anonim, azonban
a Bejelent6 nevének és elérhetdségeinek megaddsa segithet tovabbi részletek megszerzésében, ha

szUkséges, és javithatja a vizsgdlat hatékonysdgat.

5.2 A feltételezett visszaélés megfelel6 kivizsgdldsdhoz tandcsos, hogy a jelentés tartalmazza legaldbb

az aldbbi alapvetd informdcidkat:

i) az aggdly részletei — hattér, el6zmények és indoklds;
ii) az érintett személy(ek) neve és vezetékneve?;;
iii) a tant(k) neve és vezetékneve;

iv) az eset(ek) ddtuma, id8pontja és helyszine;

(

(

(

(

(v) bdrmilyen bizonyiték részletei;

(vi) érintett pénzdsszegek vagy egyéb eszkdzdk;
(vii) rendelkezésre 4ll6 tdmogatd dokumentumok;
(

viii) az esetek eléforduldsdnak gyakorisdga

6. MEGMARADHATOK ANONIM?

6.1 A CTP Csoport nyilt kulturdt tdmogat, és hangsulyozza annak fontossdgdt, hogy az aggdlyokat
nyiltan jelezzék, hogy azokat megfelelen értékelhessik, kivizsgdlhassuk, és szUkség esetén tovdbbi

informacidkat szerezhessUnk be.

6.2 Ha a Bejelent6 nyiltan jelzi aggdlyait, a CTP Csoport minden ésszer( eréfeszitést megtesz annak
érdekében, hogy a Bejelenté személyazonossdga ne derUljon ki a Bejelentsé elézetes irdsbeli
hozzdjdruldsa nélkil (kivéve, ha a CTP Csoportot jogszabdlyi kételezettség koételezi az adatok
nyilvdnossdgra hozataldra), és a jelentést a 9. cikkben meghatdrozott szabdlyok szerint bizalmasan
kezeli. Ha azonban nem kivdnja nyiltan megosztani aggdlyait, mind a globdlis, mind a helyi visszaélés-

és panaszbejelentési csatorndkon keresztil anonim maddon is jelentést tehet.

6.3 Azok a Bejelentdk, akik anonim mddon tettek jelentést vagy hoztak nyilvdnossdgra informdcidkat
Visszaélésekrdl, de kés6bb azonositdsra kerUlnek, e Szabdlyzat alapjdn védelmet élveznek, feltéve,

hogy megfelelnek e Szabdlyzat 8. cikkében meghatdrozott feltételekne.

3 Erintett személy” olyan természetes vagy jogi személyt jelent, akit a jelentésben vagy a nyilvdnos nyilatkozatban Ugy emlitenek,

mint akinek a szabdlysértést tulajdonitjdk, vagy akivel az adott személy kapcsolatban dll.
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7. MI TORTENIK AZ AGGALY JELENTESE UTAN?

7.1 A CTP Csoport minden lehetséges visszaéléssel kapcsolatos gyanus bejelentést komolyan vesz.
Minden, a kijelolt globdlis vagy helyi visszaélés-bejelentési csatorndkon keresztil benyUjtott jelentést

tisztességesen, megfelelden és indokolatlan késedelem nélkil kezelln.

7.2 Ha a Bejelentd biztositott egy biztonsdgos és megbizhatd kommunikdciés médot*, a jelentés

adtvételének tényérol a bejelentés kézhezvételétol szamitott 7 napon belll visszaigazoldst kap.

7.3 ACTP Csoport elkotelezett amellett, hogy alapos nyomon kovetést biztositson a Bejelenté szdmara.
Ez azt jelenti, hogy tdjékoztatjuk a Bejelentét azokrdl a lépésekrél, amelyeket tervezink vagy

megtettink, és megmagyardzzuk ezeknek a |épéseknek az okait.

7.4 Ugyanakkor a bizalmassdg és az adatvédelem irdnti igény, valamint mads jogi kotelezettségek
megakaddlyozhatjdk a CTP Csoportot abban, hogy a Bejelentd szdmdra (konkrét) részleteket adjon
a vizsgadlatrdl vagy a megtett intézkedésekrél. A Bejelent6vel megosztott minden informdcidét a
vizsgdlattal és a megtett intézkedésekkel kapcsolatban bizalmasan kell kezelni.

7.5 A CTP Csoport ésszer( idén belUl visszajelzést ad a Bejelenté szdamdra, amely legfeljebb hdrom
hénap lesz attél az idéponttdl szdmitva, amikor a jelentés kézhezvételét elismertUk. Ha nem kildtUnk
visszaigazoldst, hdrom hdénapon belll adunk visszajelzést attdl az idéponttdl szdmitva, amikor a

jelentés benyUjtdsa utdn letelt a hét napos idészak.

7.6 A CTP Csoport nem tudja garantdini a Bejelent6 dltal vart vagy kivant eredményt. Ugyanakkor
elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a Bejelentd valddi aggdlyait tisztességesen és megfeleléen

kezeljuk.

8. KI VEDETT E SZABALYZAT ALAPUAN?

8.1 A Bejelentdk e Szabdlyzat alapjan akkor jogosultak védelemre, ha az aldbbi feltételek mindegyike
egyszerre teljesil:

(a) JéhiszemUen tettek bejelentést. A Bejelent6k nem részesilnek védelemben e Szabdlyzat alapjan,
ha nem rendelkeztek ésszer(U alapokkal annak feltételezésére, hogy az dltaluk jelentett
informdcidk igazak voltak a jelentés idején. Ugyanakkor nem sziUkséges biztosnak lenni abban,
hogy visszaélés tortént, hogy aggdlydt jelezze.

(b) Esszerd alapjuk volt azt hinni, hogy a jelentett visszaélésekkel kapcsolatos informdcidk
relevansak e Szabdlyzat szempontjabdl.

(c) Akijeldlt csatorndkon keresztil tettek bejelentést (azaz belséleg a globdlis vagy helyi visszaélés-
bejelentési csatorndkon vagy a globdlis vagy helyi panaszbejelentési csatorndn keresztil, vagy
kilsbleg a 12. cikk és az e Szabdlyzathoz tartozd vonatkozé mellékletek szerint), ,vagy nyilvanos
bejelentést tettek (Idsd a 8.2. pontot).

“Egy dltaldnos e-mail fidk haszndlata, amelyhez tébb felhaszndlé is hozzdférhet (példdul construction@ctp.eu), nem
tekintheté sem biztonsdgosnak, sem megbizhatdénak.
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Nyilvanos bejelentés
8.2 E Szabdlyzat alapjan védelmet élvez, ha nyilvdnosan oszt meg informdcidkat, és az aldbbi feltételek
valamelyike teljesUl:

a) A problémdt belséleg és kilséleg (vagy csak kilséleg) is jelentette, de nem tortént megfeleld
intézkedés: (i) hdrom hénapon belil attdél az idéponttdl szdmitva, amikor a jelentés kézhezvételét
elismertUk, vagy hdrom hoénapon belll a hét napos id6szak végétdl, ha nem kiUldtink elismerést
(belsé jelentések esetén), vagy (ii) ésszer( idén belll, legfeljebb hdrom hénapon beldl, illetve
megfelel8en indokolt esetekben akdr hat hénapon bell (kilsé jelentések esetén), vagy

b) Esszer( oka van feltételezni, hogy:

e o probléma azonnali vagy nyilvanvald veszélyt jelent a kézérdekre (pl. vészhelyzet vagy
visszafordithatatlan kar), vagy

o kUlso jelentés esetén fenndll a megtorlds veszélye, vagy csekély az esélye annak, hogy a
problémadt hatékonyan kezelik. Ez el6fordulhat példdul, ha bizonyitékokat elrejtenek vagy
megsemmisitenek, vagy ha az érintett hatésdg nem megbizhatd, vagy kapcsolatban dall a

problémaval.

Ez a szabdly nem alkalmazandd, ha valaki kdzvetlendl oszt meg informacidokat a sajtéval a

szo6ldsszabadsdgot és az informdciészabadsdgot védd nemzeti jogszabdlyok szerint.

9. HOGYAN VEDIK A SZEMELYAZONOSSAGOMAT, ES KEZELIK-E A JELENTESEKET BIZALMASAN?

9.1 A CTP Csoport minden jelentést bizalmasan kezel, hogy lehetévé tegye a jelentés megfeleld

kivizsgdldsat és megfeleljen a Jogszabdlyoknak, beleértve az adatvédelmi térvényeket is.

A Bejelent6é személyazonossdgdnak védelme
9.2 A Bejelentdé személyazonossdgdt nem fedik fel senki el6tt a Kijeldlt Személyeken kivil, a Bejelent6
kifejezett el6zetes irdsbeli hozzdjdruldsa nélkil. A Bejelento jogosult megtagadni vagy visszavonni a
hozzdjdruldsat bdrmikor, és errél a jogdrdl tdjékoztatni kell, mielétt hozzdjdruldsdt megadnd. Ez
vonatkozik minden olyan egyéb informdciéra is, amelybdl a Bejelentd személyazonossdga kézvetlendl
vagy kdzvetetten kikdvetkeztethetd (pl. munkakér, sziletési ddtum stb.)..

9.3 A 9.2, pont aldl kivételek vannak. A Bejelentd személyazonossdga és a 9.2. pontban emlitett egyéb
informdcidk megoszthatdk, ha az EU vagy nemzeti jogszabdlyok el6irjak vizsgdlatok vagy birdsagi
eljdrdsok céljabdl. Ez akkor is el6fordulhat, ha sziUkséges az érintett személy jogainak védelme
érdekében. A Bejelentdt irdsban értesitik, miel6tt személyozonossdgdt felfednék, kivéve, ha ez
veszélyeztetné a vizsgdlatot vagy a birdsdgi eljdrdast. Az értesités sordn a Bejelenté irdsos

magyardzatot kap arrdl, hogy miért osztjdk meg bizalmas informacioit.

Egyéb bizalmas informaciék
9.4 Az egyéb beérkezett informdcidkat (a 9.1, 9.2 és 9.3. pont sérelme nélkil) kizdrdlag akkor és olyan
mértékben osztjak meg mdsokkal a CTP Csoporton belUl vagy kivil, ha ez szUkséges a jelentés és az

abban felvetett kérdések megfelel6 kezeléséhez, valamint a Jogszabdlyokkal dsszhangban.
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9.5 A CTP Csoport dltaldban értesiti a jelentésben érintett személyt arrdl, hogy aggdlyok merUltek fel

vele kapcsolatban, kivéve, ha ez veszélyeztetné a megfelel6 nyomon kévetést, vagy mds indokolt okok

allnak fenn. A CTP Csoport ésszer( idon belll megteszi ezt az értesitést, figyelembe véve a vizsgdlat

érdekeit. A CTP Csoport minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a jelentésben

érintett személy ne tudja meg a Bejelentd személyazonossdgat.

9.6 Ha kiderul, hogy a jelentést nem jéhiszemUen tették, a CTP Csoport nem koteles betartani ezeket a

titoktartdsi kotelezettségeket, kivéve a vonatkozdé adatvédelmi torvényeket.

10.HOGYAN VEDENEK MEG A MEGTORLASSAL SZEMBEN, HA AGGALYT JELENTEK?

10.71A megtorlds minden koézvetlen vagy koézvetett cselekvés vagy mulasztds, amely egy munkadval

kapcsolatos kérnyezetben térténik a belsé vagy kilsé jelentéstétel, vagy a nyilvdnos bejelentés miatt

az e Szabdlyzatban foglaltak szerint. Ez igazsdgtalan kart okoz, vagy okozhat a Bejelentének.

10.2 Egyetlen Bejelent6t sem érhet megtorlds, aki johiszemUen tesz jelentést az e Szabdlyzat hatdlya

ald tartozoé Ugyekrdl. A CTP Csoport elkdtelezett amellett, hogy megvédje azokat a Bejelentéket,

akik johiszemUen tesznek bejelentéseket, a megtorldssal szemben. Minden Bejelent6t tisztelettel,

méltdsdaggal és bizalmasan kezelUnk.

10.3 Az e Szabdlyzat szerinti megtorlds magdban foglaljo a megtorldssal vald fenyegetést és a megtorldsi

kisérleteket, kUlonosen az aldbbi formdkban:

felfUggesztés, elbocsdtds vagy azzal egyenértékl intézkedések;

lefokozds vagy az eléléptetés visszatartdsa;

feladatok dtruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvdltoztatdsa, bérek csokkentése,
munkarend megvaltoztatdsa;

képzés visszatartdsa;

negativ teljesitményértékelés vagy munkdltatdi referencia;

bdrmilyen fegyelmi intézkedés kiszabdsa vagy alkalmazdsa, megrovds vagy mds bintetés,
ideértve a pénzbintetést is;

kényszerités, megfélemlités, zaklatds vagy kikozosités;

diszkrimindcid, hdtrdanyos vagy igazsdagtalan bandsmad;

hatdrozott idej0 munkaszerz6dés hatdrozatlan idejivé alakitdsdnak elmulasztdsa, ha a
munkavdllalonak jogos elvdrdsai voltak arra vonatkozdan, hogy hatdrozatian idejd
munkaviszonyt ajanlanak neki;

hatdrozott idej0 munkaszerz6dés meg nem Ujitdsa vagy korai megszUntetése;

kdr, ideértve a személy hirnevének sérelmét, kilondsen a kézdsségi médidban, vagy anyagi
veszteség, ideértve az Uzleti veszteséget és a jovedelemkiesést;

feketelistdra kerUlés egy dgazati vagy ipardgi informalis vagy formdlis megdllapodds alapjan,
amely azt eredményezheti, hogy a személy a jovében nem taldl munkdt az adott dgazatban
vagy ipardgban;

aruk vagy szolgdltatdsok szerzédésének korai megszintetése vagy felmonddsa;

engedély vagy jogositvdany visszavondsa;

pszichidtriai vagy orvosi beutalds.
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10.4 Az e Szabdlyzat 10. cikkében meghatdrozott intézkedések, amelyek a Bejelentdk védelmét szolgdljak,
az aldbbiakra is vonatkoznak, ahol relevdns:
e Segiték (olyan természetes személyek, akik segitik a Bejelentdt a jelentéstételi folyamatban
egy munkdval kapcsolatos kérnyezetben, és akiknek segitsége bizalmas kell, hogy legyen);
e harmadik személyek, akik kapcsolatban dlinak a Bejelentdkkel, és akik munkdval kapcsolatos
kornyezetben megtorldst szenvedhetnek el, példdul a Bejelentdk kollégdi vagy rokonai; és
e jogi személyek, amelyek a Bejelenték tulajdondban vannak, amelyeknél dolgoznak, vagy

amelyekkel mds mdédon kapcsolatban dlinak munkdval kapcsolatos kérnyezetben.

11. KERHETEK TANACSOT VALAKITOL?

1.1 Munkatdrsaink szabadon vdlaszthatjdk, hogy konzultdinak felettesUkkel egy lehetséges visszaélés
gyanujdval kapcsolatban. Ha nem taldl vdlaszt, vagy inkdbb nem kivdn, illetve nem tud konzultdlni
felettesével (példdul, ha a gyanu az & személyére vonatkozik), fordulhat a Csoport AML Megfelelési
Tisztvisel6jéhez. A Csoport AML Megfelelési Tisztvisel6jének elérhet6sége az intraneten taldlhato.
Kérjik, vegye figyelembe, hogy ha aggdlydt ilyen mddon osztja meg, az nem min6sUl visszaélés-

bejelentésnek e Szabdlyzat alapjdn, kivéve, ha az adott személy egyben Kijelolt Személy is.

12.JELENTHETEK AGGALYOKAT A CTP CSOPORTON KIVUL?

12.1Javasoljuk, hogy aggdlyait belséleg jelentse. Mivel a CTP Csoport tébb joghatdésdgban mikaodik,
eltéré szabdlyok vonatkozhatnak azokra a kérGlményekre, amelyek kozott bizonyos konkrét
gyantkat a CTP Csoporton kivil lehet jelenteni. Tovdbbi informadcidéért hivatkozunk a jelen

Szabdlyzat mellékleteire, amelyek az egyes CTP Csoport entitdsokra vonatkoznak.

13.SZEMELYES ADATOK KEZELESE

13.1A jelen Szabdlyzat alapjdn végzett bdrmely személyesadat-kezelés, beleértve a személyes adatok
cseréjét vagy tovdbbitdsdt az illetékes hatdsdgok dltal, az (EU) 2016/679 rendelettel és az (EU)
2016/680 irdnyelvvel ésszhangban torténik.

13.2 Az olyan személyes adatokat, amelyek nyilvdnvaldan nem relevdnsak egy adott jelentés kezeléséhez,

nem szabad gyUjteni, vagy ha véletlenUl keriltek gyUjtésre, indokolatlan késedelem nélkdl térélni kell.
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Annex HUNGARY
1=

MELLEKLET
Megfelelés a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével

6sszeflggo szabdlyokrdl sz6lé magyar 2023. évi XXV, térvénynek.

A Tdérsasdg 6sszhangban az eurdpai unids jogi kételezettségeire, valamint biztositva a bejelenték minél
teljesebb védelme érdekében szUkséges intézkedéseket, a jelen szabdlyzatban foglaltakat megfelelti és

kiegésziti a magyar alkalmazandé jogszabdlynak az aldbbiakban.

. A Tdrsasdg jogosult a cégcsoportban egységes visszaélés bejelentési rendszert alkalmazni azzal,
hogy a nemzeti jogszabdlynak is megfelel az, igy figyelemmel a 18§ (1) szerinti visszaélés bejelentési
rendszer feldllitdsi kotelezettség vonatkozdsdban deklardlja, hogy a jelen szabdlyzat dltal
meghatdrozott rendszert alkalmazza o cégcsoport magyarorszdgi gazdasdgi tdrsasdgai

vonatkozdsdban.

A bejelentés megtérténtét kdvetden a fenti jogszabdly 22 § (1) - nak megfeleléen hét napon belll
visszaigazoldst kild, és a (2) szerint a kérUlmények dltal lehetévé tett legrovidebb idén belll, de

legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon belUl kivizsgdlja.

Ezen hatdridét kilondsen indokolt esetben, a bejelenté egyidejl tdjékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgdlds vdrhatdé idépontjardl és a kivizsgdlds

meghosszabbitdsa indokairdl kell tdjékoztatni.

A bejelentés kivizsgdldsa mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd dltal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmy

bejelentés, illetve

d) a kézérdek vagy a nyomds magdnérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovdbbiakban egyUtt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés

kivizsgdldsdbdl eredé korldtozdsdval nem dlina ardnyban.

Il. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mUkodtetdje a bejelentés kivizsgdldsdrdl vagy annak
mell6zésérdl és a mell6zés indokdrdl, a bejelentés kivizsgdldsdnak az eredményérél, a megtett vagy

tervezett intézkedésekrdl a bejelentét irdsban tdjékoztatja.
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Az irdsbeli tdjékoztatds mell6zhetd, ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a

bejelentdt széban tdjékoztatta, aki a tdjékoztatdst tudomdsul vette.

Il. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mUkoédtetdje a jelen szabdlyzattal ad vildgos és kénnyen
hozzdférhet6é informdcidt a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mUkodésére, a bejelentéssel
kapcsolatos eljdrds, valamint az e torvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljdrdsokra

vonatkozdéan.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei koz6tt

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartédsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és
¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informdciéval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgdldsdhoz elengedhetetlenUll szUkséges személyes adatai kizdrélag a bejelentés
kivizsgdldsa és a bejelentés tdrgydt képezé magatartds orvosldsa vagy megszintetése céljabdl
kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgdldsdban kdézremikods bejelentévédelmi Ugyvéd, illetve kilsé

szervezet részére tovdbbithatdak.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott kezelt adatok ké6zUl haladéktalanul térdini kell

a fentiek hatdlya ald nem tartozé személyes adatokat.
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