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Kazdy, jak v ramci skupiny CTP, tak i externi treti strany zapojené do pracovniho
PEsobnost: kontextu se skupinou CTP nebo jakoukoli jeji ¢lenskou spoleCnosti, je
' povzbuzovdan k nahldseni jokéhokoli podezreni na nekalé praktiky nebo
nepravidelnosti.

Prehled predchozich
verzi

01 Zdsady oznamovdni nekalych praktik Skupiny, 29. brfrezna 2021

Tento dokument je automaticky preklad. V pripadé jakychkoli nesrovnalosti nebo spord maé anglickd
verze prednost a povazuje se za rozhodujici verzi.
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1. UvoD

1.1 Spoleénosti skupiny CTP (ddle jen ,skupina CTP“ nebo ,my*) se zavazuji vzdy podnikat v souladu se
véemi platnymi zdkony a predpisy a véemi kodexy a zdsadami skupiny CTP. Proto je dUlezité, aby si
skupina CTP byla védoma véech moznych poruseni, zejména téch, kterd porusuji platné zdkony a prévni
predpisy, véetné, ale nejen, platnych zdkond a predpisU proti prani $pinavych penéz (spoleéné
sLegislativa"), nadeho Kodexu chovdni nebo jinych zdsad skupiny CTP.

1.2 Jakykoli odkaz na skupinu CTP v této smérnici pro oznamovdni nekalych praktik (ddle jen ,Smérnice")
zahrnuje jokykoli subjekt skupiny CTP.

1.3 Tato Smérnice md za cil povzbudit kazdého, jak v rdmci skupiny CTP, tak i mimo ni, tedy treti strany,
které jsou zapojeny do pracovniho kontextu se skupinou CTP nebo jakoukoli jeji ¢lenskou spolecnosti
(,vy"), k nahldseni jakéhokoli podezfeni na nekalé praktiky nebo nepravidelnosti. Tato Smérnice stanovi,
co a jak by mélo byt hldseno, hlavni zdsady postupu, ktery by mél byt dodrzen po poddni hldseni, a jak
jsou chrdnény osoby, které své obavy hldsi, a plati jok pro nase zaméstnance, tak pro ostatni

oznamovatele, napr. zaméstnance tretich stran, jak je ddle definovdno nize.

1.4 Tato Smérnice je pfipravena na primy pokyn spravni rady skupiny CTP (ddle jen ,Sprdvni rada”). Tato
Smérnice a dalSi materidly o hldSeni vasich obav jsou zverejnény na webovych strdnkdch a intranetu
skupiny CTP.

1.5 V pripadé jakéhokoli rozporu mezi touto Smérnici a platnou Legislativou maji prednost ustanoveni
Legislativy. Tato Smérnice plati pro vSechny ¢leny skupiny CTP, ale vzhledem k riznym mistnim prdvnim
pozadavkdm jsme vytvorili prilohy nebo samostatné mistni smérnice, které resi specifické potreby. Tam,
kde je rozdil, md prednost mistni priloha nebo smérnice, aby bylo zajisténo plné dodrzovdni ndrodnich

predpisd.

2. KDO MUZE PODAVAT OZNAMENI?

2.1 Jakdkoli osoba, véetné externich stran, kterd ziskala informace o Porusenich (jok je definovdno nize
v odstavci 3.1) v pracovnim kontextu ' m0ze podat ozndmeni. To zahrnuje zejména:
e zaméstnance;
e o0soby samostatné vydélecné &¢inné (individudini dodavatele);
e akciondre a ¢leny orgdnid skupiny CTP, véetné nevykonnych ¢&lend;
e dobrovolniky;
e placené nebo neplacené stdzisty;

e osoby pracujici pod dohledem a vedenim dodavateld, subdodavateld a dodavateld

véechny vy$e uvedené osoby véetné uchazedd o vyse uvedené pozice a osob, které tyto pozice

zastdvaly v minulosti.

1 Pracovni kontext” znamend souéasné nebo minuld pracovni &innosti, prostiednictvim kterych, bez ohledu na povahu
téchto Cinnosti, osoby ziskdvaji informace o porusenich a v ramci kterych by tyto osoby mohly celit pomsté, pokud by takové
informace nahldsily.
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Osoba, kterd podd ozndmeni prostrednictvim globdlnich nebo mistnich kandld pro oznamovéni
nekalych praktik nebo kterd vefejné zvefejni’informace o Porudenich ziskanych v kontextu svych

pracovnich aktivit, se nazyvd oznamovatel (ddle jen ,Oznamovatel).

KTERE ZALEZITOSTI USOU POKRYTY TOUTO SMERNICI?

3.1 T uto Smérnici Ize pouzit k ozndmeni informaci, véetné ddvodnych podezreni, o skutec¢nych nebo
potencidlnich porudenich (ddle jen ,Porudeni®), kterd se vyskytla nebo je velmi pravdépodobné, Ze se

vyskytnou ve skupiné CTP, a o pokusech takovd Poruseni zakryt.

3.2 Poruseni znamenaji ¢iny nebo opomenuti, které predstavuji nebo mohou predstavovat poruseni nebo
podnécovani k poruseni lidskych prdv, Legislativy, pravidel, hodnot a zdsad stanovenych zdsadami
skupiny CTP.

3.3 Napfiklad ndsledujici Poruseni by méla byt ozndmena:

e Podvod, Uplatkarstvi a korupce;

e Poruseni soutézniho prdava;

e Nedodrzeni prdavni povinnosti;

e Incidenty v ochrané divérnych informaci a obchodovdni zasvécenych osob;

e Incidenty v ochrané majetku, dat a informaci skupiny CTP;

e Nedostateéné finanéni nebo nefinancni vedeni zdznamd;

e Strety zdjmU;

e Zdlezitosti tykajici se zdravi a bezpecnosti, bezpeclnosti a zivotniho prostredi;

e Nesprdvné pouziti zdrojd skupiny CTP;

e Poruseni nasich zdsad tykajicich se darU a pohostinnosti;

e Jakykoli druh diskriminace — kvdli rase, ndrodnosti nebo etnickému plvodu, pohlavi, vzdélani,
véku, ndbozenstvi, politickym preferencim, sexudlini orientaci, osobnimu stavu nebo
zdravotnimu postizeni, jakykoli druh obtézovdni nebo zneuzivani;

e Poruseni aktd EU v oblasti: verejnych zakdzek; finanénich sluzeb, produktd a trhd a prevence
prani $pinavych penéz a financovdni terorismu; bezpeénosti a shody produktd; bezpeénosti
dopravy; ochrany zivotniho prostredi; radiaéni ochrany a jaderné bezpecnosti; bezpecnosti
potravin a krmiv, zdravi a dobrych zivotnich podminek zvirat; vefejného zdravi; ochrany
spotrebitele; ochrany soukromi a osobnich Udajd a bezpelnosti siti a informaénich systémU;
Poruseni ovliviujici finanéni zdjmy EU; poruseni tykajici se vnitrniho trhu, véetné poruseni
pravidel EU o hospoddrské soutézi a statni podpore, jakoz i poruseni tykajici se vnitrniho trhu
ve vztahu k aktdm, které porusuji pravidla korpordtni dané nebo k opatfenim, jejichz Géelem je

ziskat danovou vyhodu, kterd porusuje cil nebo Ucel platného zdkona o korpordétni dani.

3.4 Uste povzbuzovdni k tomu, abyste vznesli jakékoli jiné obavy pomoci této Smérnice, pokud to

povazujete za vhodné, i kdyz vase obava neni uvedena vyse.

2,Verejné ozndmeni“ nebo ,verejné zverejnéni" znamend zpristupnéni informaci o Porudenich ve verejné sféfe. Pro vice
informaci viz odstavec 8.2 této Politiky
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4, KOMU A JAK MAM OZNAMIT?

Oznamovdani na mistni Urovni
4.1 Kazdy jednotlivy subjekt skupiny CTP zridil kandly pro oznamovdni nekalych praktik a jmenoval
prislusné osoby v souladu s legislativou EU a prislusnymi mistnimi predpisy, aby prijimaly ozndmeni

o nekalych praktikach a ndsledné je resily (ddle jen ,Povérené osoby”).

4.2 Kandly pro oznamovdni nekalych praktik umoznuji ozndmeni pisemné nebo Ustné prostrednictvim
horké linky. Na vasi Zddost mdze byt ozndmeni poddno také prostrednictvim osobni schizky s

Povéfenou osobou, kterd se uskutecni v primérené dobé po poddni zadosti.

4.3 Pri ozndmeni prostrednictvim mistniho kandlu pro oznamovdni nekalych praoktik mate ndsledujici

moznosti:

e Platforma pro oznamovdni nekalych praktik: vice informaci je k dispozici na intranetu

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) nebo na webovych strdnkadch

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

e Postovnf zdsilka: postal item to be sent to the address of the respective CTP Group entity, to
the attention of the respective Designated Person (nezapomefite uvést jméno Povérené osoby
na obdlku!).

e Horkd linka: telefonni &islo pro horkou linku jednotlivych subjektd skupiny CTP je k dispozici na

intranetu (https://intranet.ctp.eu/web/gquest/whistleblowing) nebo na webovych strdnkdch

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

e Osobni schizka: prosim, kontaktujte Povérenou osobu pro vds subjekt skupiny CTP.
e E-mail PovéFenym osobdm: pouzijte e-mailovou adresu specidlné uréenou pro prijimdni ozndmeni o

nekalych praktikdch, kterd je k dispozici na intranetu

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) nebo na webovych strankadch

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

Oznamovdani na globalni Grovni

4.4 Kromé mistnich kandld pro oznamovdni nekalych praktik byl na globdlni Urovni skupiny CTP zfizen
celoskupinovy kandl pro oznamovdni nekalych praktik. MdzZete si svobodné vybrat, ktery kandl (mistni
nebo globdlni) pouzijete podle svych preferenci. Méli byste mit na paméti, Ze mistni kandly jsou
navrzeny tak, aby zajistily dodrzovdni mistnich zdkon0. GlobdIni kandl a ndsledny interni vysetrovaci
proces nemusi odpovidat konkrétnim mistnim prdvnim pozadavkdm. Pri rozhodovdni o nejvhodnéjsim

kandlu pro vase ozndmeni byste méli zvazit tyto faktory.

4.5 Pri oznamovdni prostrednictvim globdlniho kandlu pro oznamovdni nekalych praktik mdate ndsledujici

moznosti:

e Platforma pro oznamovdni nekalych praktik: vice informaci je k dispozici na intranetu
(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) nebo na webovych strankadch

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).).

Group Whistleblowing Policy m 4 of 16



https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing
https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/
https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing
https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/
https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing
https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/
https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing
https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/

e E-mailovd adresa: whistleblowing@ctp.eu

e Postovni zdsilka: CTP Invest, spol. s r.o., Attn: Group AML & Compliance Officer, Ndrodni 135/14,
110 00 Praha, Ceskd republika.

e Horkd linka: (+420) 607 287 287.

e Osobni schizka: prosim, kontaktujte Group AML & Compliance Officer (kontaktni Udaje

naleznete na intranetu (https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing) nebo na webovych

strdnkdch (https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

Oznamovdni stiznosti — globdIni a mistni kandly

4.6 Misto pouziti nasich uréenych kandld pro oznamovéni nekalych praktik mdzete svobodné zvolit kandly
pro oznamovdni stiznosti jak na mistni, tak na globdlni Urovni pro oznamovdéni urcitych zdlezitosti.
Tyto kandly jsou specidlné navrzeny pro reseni stiznosti, tj. diskriminace, jokékoli formy obtézovdni

véetné sexudiniho obtéZzovdani a ESG obav.

4.7 GlobdlIni kandl pro oznamovdni stiznosti poskytuje stejnou Uroven ochrany a funguje na stejnych
principech jako globdlni kandl pro oznamovani nekalych praktik. Mistni kandly pro oznamovani
stiznosti poskytuji podobnou ochranu a funguji na podobnych principech jako mistni kandly pro
oznamovani nekalych praktik. Kandly pro oznamovdni stiznosti jsou samostatné kandly oddélené od
kandld pro oznamovdni nekalych praktik, které jsou regulovény zdkonem. Kandly pro oznamovdani
stiznosti nejsou provozovdany Povérenymi osobami a z principu nemusi spliovat tak prisné pravni
standardy, které jsou typické pro oznamovdni nekalych praktik. Pri rozhodovdani o nejvhodnéjsim

kandlu pro vase ozndmeni byste méli zvdzit tyto faktory.

4.8 Vice informaci o kandlech pro oznamovdni  stiznosti naleznete na  intranetu

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/grievance) nebo na webovych strdnkdch (https://ctp.eu/ctp-

policies/how-to-report-a-concern/)..

Sdileni obav s manazery a ¢leny vykonného vyboru

4.9 Pokud se citite pohodIné, jste povzbuzovdni k tomu, abyste nejprve sdileli své obavy se svym
manazerem, pokud je to mozné (tj. pokud jste osoba, kterd mé manazera ve skupiné CTP). Pokud se
podezreni tykd vykonného reditele predstavenstva, mdzete své podezreni sdilet pfimo s nevykonnym
reditelem predstavenstva, jehoZz jméno a kontaktni Udaje jsou k dispozici na webovych strankdch CTP.

4.10 | kdyz mUzete své obavy nahldsit osobdm uvedenym vyse v odstavci 4.9, pamatujte prosim, ze nejsou
oficidInimi Povérenymi osobami pro Feseni t&chto ozndmenf a tato Smérnice nepokryvd postupy pro

sdileni vasich obav s nimi.

5. CO BY MELO OZNAMEN| OBSAHOVAT?

5.1 Pri poddvdni ozndmeni pisemné byste méli zvazit, ze osoba, kterd jej bude ¢&ist, nebude o problému

nic védét. Méli byste poskytnout co nejvice podrobnosti. Kandl pro oznamovdni nekalych praktik je
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anonymni, avSak poskytnuti jména a kontaktnich Udajd Oznamovatele pomdze ziskat vice

podrobnosti, pokud to bude nutné, a zlepsit vysetrovani.

5.2 Pro radné vysetreni podezreni na Poruseni je vhodné, aby ozndmeni obsahovalo alespon ndsledujici

zakladni informace:

i) podrobnosti o problému — pozadi, historie a ddvod;
i) jméno(a) a prijmeni osoby (osob) dotéené?;

iii) jméno(a) a prijmeni svédka (svédk0);

v) podrobnosti o jakychkoli dikazech;
i

(

(

(

(iv) datum, ¢as a misto incidentu (incident0);
(

(v

(

) dotéené finanéni prostredky nebo jiné majetky;
vii)jakdkoli dostupnd podplrnd dokumentace;

(viii) jok Gasto se incident vyskytl.

6. MOHU ZUSTAT ANONYMN/?

6.1 T Skupina CTP podporuje otevfenou kulturu a zdOrazriuje ddlezitost otevieného vyjadfovani
jakychkoli obav, aby bylo moZné posoudit, vysetrit a ziskat dalsi informace, pokud je to nutné.

6.2 Pokud Oznamovatel vyjadruje obavy otevrené, skupina CTP vynalozi veskeré primérené Usili, aby
zajistila, Ze identita Oznamovatele nebude odhalena bez predchoziho pisemného souhlasu
Oznamovatele (pokud skupina CTP neni povinna dodrzovat Legislativu) a bude s ozndmenim zachdzet
divérné podle pravidel stanovenych v ¢éldnku Chyba! Nenalezen zdroj odkazd. Pokud v§ak nechcete
vyjadrovat obavy otevrené, mizete ozndmit anonymné pomoci globdlnich i mistnich kandld pro

oznamovani nekalych praktik a stiznosti.

6.3 Oznamovatelé, ktefi anonymné ozndmili nebo verejné zverejnili informace o Porusenich, ale ktefi jsou
ndsledné identifikovdni, budou chrdnéni podle této Smérnice, pokud splni podminky stanovené v

¢lanku Chyba! Nenalezen zdroj odkazU této Smérnice.

7. CO SE STANE PO OZNAMENI OBAV?

7.1 Skupina CTP bere kazdé ozndmeni o podezreni na moznd Poruseni vazné. VSechna ozndmeni
doruéend prostrednictvim uréenych globdlnich nebo mistnich kandld pro oznamovdéni nekalych praktik

budou resena spravedlive, rddné a bez zbyteéného prodleni.

7.2 Pokud Oznamovatel poskytl bezpeény a spolehlivy zpisob komunikace®, bude mu/ji do 7 dnl od data
prijeti ozndmeni potvrzeno jeho prijeti.

3¢ Dotéend osoba” znamend fyzickou nebo prdvnickou osobu, kterd je v hlddeni nebo verejném zvefejnéni uvedena jako osoba, které

Jje poruseni pri¢itdno, nebo s niz je tato osoba spojena

*Pouziti obecného e-mailového U¢tu, ke kterému mdze mit pFistup vice neZ jeden uzivatel (napfiklad construction@ctp.eu), nebude
povazovdano za bezpecné ani spolehlivé.
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7.3 Skupina CTP se zavazuje poskytnout Oznamovateli dikladné sledovdni. To znamend, Ze
Oznamovatele informujeme o krocich, které pldnujeme podniknout nebo jsme podnikli, a vysvétlime
ddvody téchto krokd.

7.4 Potreba dOvérnosti a soukromi a dal$i pravni povinnosti mohou zabrdnit skupiné CTP v tom, aby
mohla Oznamovateli poskytnout (konkrétni) podrobnosti tykajici se vy$etfovdni nebo pfijatych
opatreni. Jakékoli informace sdilené s Oznamovatelem o vysetfovdni a prijatych opatrenich musi byt

povazovdny za ddvérné.

7.5 Skupina CTP poskytne Oznamovateli zpétnou vazbu v primérené dobé, kterd nebude delsi nez tri
mésice od okamziku, kdy jsme potvrdili prijeti ozndmeni. Pokud jsme nepotvrdili prijeti, poskytneme

zpétnou vazbu do tri mésicd od konce sedmidenniho obdobi po poddni ozndmeni.

7.6 Skupina CTP nemUze zarudit vysledek oéekdvany nebo pozadovany Oznamovatelem. Skupina CTP se

véak zavazuje spravedlivé a vhodné resit oprdvnéné obavy Oznamovatele.

. KDO JE CHRANEN TOUTO SMERNICI?

8.1 Oznamovatelé maji ndrok na ochranu podle této Smérnice za predpokladu, Zze jsou splnény vsechny
nasledujici podminky soucasné:

(a) Ozndmili v dobré vife. Oznamovatelé nebudou chrdnéni podle této Smérnice, pokud neméli
rozumné dOvody se domnivat, Ze ozndmené informace byly v dobé ozndmeni pravdivé. Nemusite
si véak byt jisti, ze doslo k Poruseni, abyste mohli promluvit.

(b) Mé&li rozumné ddvody se domnivat, Ze informace o ozndmenych Poru$enich byly relevantni pro
tuto Smérnici.

(c) Ozndmili prostrednictvim uréenych kandld (tj. interné prostrednictvim globdlnich nebo mistnich
kandld pro oznamovani nekalych praktik nebo globdlnich nebo mistnich kandld pro oznamovani
stiZznosti nebo externé v souladu s &ldnkem 12 a prisludnymi prilohami této Smérnice) nebo verejné

zverejnili (viz odstavec 8.2).

Verejné zverejnéni

8.2 Budete chrdnéni podle této Smeérnice, pokud verejné sdilite informace a je splnéna nékterd z
ndsledujicich podminek:

a) Ozndmili jste problém jak interné, tak externé (nebo pouze externé), ale nebyla prijata Zddnd
vhodnd opatfeni béhem: (i) tFi mésicd od okamziku, kdy jsme potvrdili prijeti ozndmeni, nebo do
tri mésicO od konce sedmidenniho obdobi po poddni ozndmeni, pokud nebylo zasldno potvrzeni
(pro interni ozndmeni) nebo (ii) v pFimérené dobé, nepresahujici tFfi mésice nebo az Sest mésicl
ve zdOvodnénych pripadech pro externi ozndmeni, nebo

b) Mdte dobré divody se domnivat, Ze:

e dany problém predstavuje okamzité nebo zjevné nebezpeli pro verejny zdjem (napf.
nouzovd situace nebo nevratné skody), nebo

e v pripadé externiho ozndmeni existuje riziko odvety nebo nizkd Sance, ze bude problém
Uéinné resen. To mUze byt zpdsobeno tim, ze ddkazy mohou byt skryty nebo zniceny,

nebo proto, Ze prisludny orgdn neni ddvéryhodny nebo je spojen s problémem.
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Toto pravidlo se nevztahuje na pripady, kdy nékdo primo sdili informace s tiskem podle ndrodnich

zdkony, které chrdni svobodu projevu a informaci.

9. JAK BUDE CHRANENA MOUE IDENTITA A BUDE S OZNAMENIMI ZACHAZENO DUVERNE?

9.1 Skupina CTP bude s jakymkoli ozndmenim zachdzet ddvérné, aby umoznila radné vysetreni ozndmeni

a dodrzovala Legislativu véetné zdkonU o ochrané soukromi.

Ochrana identity Oznamovatele
9.2 Identita Oznamovatele nebude zverejnéna nikomu mimo Povérené osoby bez vyslovného predchoziho
pisemného souhlasu Oznamovatele. Oznamovatel md prdvo odmitnout nebo odvolat svdj souhlas
kdykoli a musi byt o tomto pravu informovdn pred udélenim souhlasu. To plati také pro jakékoli jiné
informace, z nichz Ize pfimo nebo neprimo odvodit identitu Oznamovatele (napr. pracovni pozice,

datum narozeni atd.).

9.3 Existuji vyjimky z odstavce 9.2. Identita Oznamovatele a dalsi informace uvedené v odstavci 9.2
mohou byt sdileny, pokud to vyzaduje prdvo EU nebo ndrodni prdvo pro vysetrovdni nebo soudni
pFipady. To se mize stdt také za Uéelem ochrany prdv dotéené osoby. Oznamovatelé budou pisemné
informovani pred zverejnénim jejich identity, pokud by to neohrozilo vySetfovdni nebo soudni pfipad.

Priinformovdni Oznamovateld obdrzi pisemné vysvétleni, pro¢ jsou jejich ddvérné informace sdileny.

Dalsi ddvérné informace
9.4 Dal$i obdrzené informace (bez ohledu na odstavce 9.1, 9.2 a 9.3) budou sdileny s ostatnimi uvnitf
nebo mimo skupinu CTP pouze v pripadé a v rozsahu, ktery je nezbytny k radnému reseni ozndmeni

a problémU v ném uvedenych a v souladu s Legislativou.

9.5 Skupina CTP obecné informuje osobu, kterd je v ozndmeni uvedena, ze byly vzneseny obavy ve vztahu
k ni, pokud by to neohrozilo rddné ndsledné kroky nebo neexistovaly jiné oprdvnéné ddvody. Skupina
CTP provede toto ozndmeni v primérené dobé a zohledni zdjmy vySetrovani. Skupina CTP prijme

veskerd primérend opatreni, aby zabrdnila osobé uvedené v ozndmeni zjistit identitu Oznamovatele.

9.6 Pokud se ukdze, ze ozndmeni nebylo poddno v dobré vife, skupina CTP neni vdzdna témito

povinnostmi ddvérnosti, s vyjimkou platnych zdkond o ochrané soukromi..

10.JAK BUDU CHRANEN PRED ODVETOU, POKUD PODAM OZNAMENI?

10.10dveta je jakékoli primé nebo neprimé jedndni nebo opomenuti v pracovnim prostredi, které se stane
v disledku interniho nebo externiho ozndmeni nebo verejného zverejnéni podle této Smérnice.

Vysledkem je nebo mUze byt nespravedlivd Ujma pro Oznamovatele.

10.2 Zddny Oznamovatel, ktery v dobré vife vyjadFi obavy tykajici se zdleZitosti pokrytych touto Smérnici,

nebude trpét odvetou v ddsledku vyjddreni obav. Skupina CTP se zavazuje chrénit Oznamovatele,
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kteri v dobré vifre poddvaji ozndmeni, pred odvetou. Vsichni Oznamovatelé budou zachdzeni s

respektem, distojnosti a dOvérnosti.

10.3 Odveta podle této Smérnice zahrnuje hrozby odvetou a pokusy o odvetu, zejména ve formé:

e s pozastaveni, propusténi, vypovédi nebo ekvivalentnich opatreni;

e degradace nebo zadrzeni povySenf;

e prevedeni povinnosti, zména mista vykonu prdce, snizeni mzdy, zména pracovni doby;

e zadrzeni skoleni;

e negativni hodnoceni vykonu nebo pracovni reference;

e ulozeni nebo uplatnéni jakéhokoli disciplindrniho opatfeni, napomenuti nebo jiné sankce,
véetné finanéni sankce;

e ndatlak, zastrasovani, obtézovani nebo ostrakizace;

e diskriminace, nevyhodné nebo nespravedlivé zachdzeni;

e neprodlouzeni docCasné pracovni smlouvy na trvalou, pokud mél pracovnik oprdvnéné
ocekdvdni, ze mu bude nabidnuto trvalé zaméstndni;

e neprodlouzeni nebo predcasné ukonceni docasné pracovni smlouvy;

e Ujma, vCetné poskozeni povésti osoby, zejména na socidlnich médiich, nebo finan¢ni ztrata,
véetné ztrdty podnikdni a ztréty prijm0;

e zarazeni na ¢ernou listinu na zdkladé neformdlini nebo formdini dohody v rdmci odvétvi nebo
primyslu, coz mdZe znamenat, ze osoba v budoucnu nenajde zaméstndni v daném odvétvi
nebo primyslu;

e predcCasné ukonceni nebo zruseni smlouvy na zbozi nebo sluzby;

e zruSenilicence nebo povoleni;

e psychiatrické nebo Iékarské doporuceni.

10.4 Opatrenina ochranu Oznamovateld uvedend v tomto éldnku 10 se vztahuji také, pokud je to relevantni,
na:
e Usnadnovatele, facilitdrory (coz znamend fyzickou osobu, kterd pomdhd Oznamovateli v
procesu oznamovdni v pracovnim kontextu a jejiz pomoc by méla byt dovérnd);
e treti osoby, které jsou spojeny s Oznamovateli a které by mohly trpét odvetou v pracovnim
kontextu, jako jsou kolegové nebo pribuzni Oznamovateld; a
e pravnické osoby, které Oznamovatelé vlastni, pro které pracuji nebo jsou s nimi jinak spojeni

v pracovnim kontextu.

11. MOHU POZADAT NEKOHO O RADU?

1.1 Clenové naseho persondlu si mohou svobodné zvolit konzultaci se svym manazerem ohledné
podezfeni na mozné Poruseni. Pokud nenajdete odpovéd nebo ddvdate prednost nebo jednoduse
nemUzete konzultovat svého manazera (napriklad pokud se podezfeni tykd jeho nebo ji), mOzete se
poradit s Group AML Compliance Officer. Kontaktni Udaje Group AML Compliance Officer naleznete
na intranetu. Méjte prosim na paméti, ze sdileni vasich obav timto zpUsobem neni povazovdno za
oznamovdni nekalych praktik podle této Smérnice, pokud jedna z téchto osob neni také Povérenou
osobou.
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12.MOHU PODAT OZNAMEN( MIMO SKUPINU CTP?

12.1dste povzbuzovdni k tomu, abyste své obavy ozndmili interné. Vzhledem k tomu, ze skupina CTP
pUsobi v nékolika jurisdikcich, mohou se li$it pravidla tykajici se okolnosti, za kterych Ize uréitd
konkrétni podezreni ozndmit mimo skupinu CTP. Odkazujeme na prilohy této Smérnice tykajici se

jednotlivych subjektd skupiny CTP pro vice informaci.

13.ZPRACOVANI OSOBNICH UDAUU

13.1Jakékoli zpracovdni osobnich Udajd provddéné podle této Smérnice, véetné vymény nebo prenosu
osobnich Udajd prisluénymi orgdny, bude provédéno v souladu s nafizenim (EU) 2016/679 a smérnici
(EU) 2016/680.

13.2 Osobni Udaje, které nejsou zjevné relevantni pro reseni konkrétniho ozndmeni, nebudou

shromazdovdny nebo, pokud byly ndhodné shromdazdény, budou bez zbytecného odkladu vymazany.
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1.2

21

Annex CZECH REPUBLIC

UvoD

Tato priloha upravuje odchylky od Smérnice tykajici se mistniho (8eského) kandlu pro oznamovani
nekalych praktik zrizeného pro spoleénost CTP Invest, spol. s r.o., identifikaéni Cislo: 26166453, se
sidlem na adrese CTPark Humpolec 1571, 396 01 Humpolec, zapsand u Krajského soudu v Ceskych
Budéjovicich, spisovd znadka: C 15647 (ddle jen ,Spoleénost”). ZdleZitosti, které nejsou vyslovné

upraveny v této priloze, se ridi hlavni Smérnici..

Hlavnim prdvnim zdkladem pro oznamovdni nekalych praktik v Ceské republice je zdkon &. 171/2023
Sbh., 0 ochrané oznamovateld (ddle jen ,Cesky zdkon o ochrané oznamovateld“) a zdkon &. 253/2008
Sb., o nékterych opatrenich proti prani $pinavych penéz a financovdni terorismu (ddle jen ,Cesky
AML zdkon").

KDO MUZE PODAVAT OZNAMEN/?

Jakykoli zaméstnanec a jednotlivci, v€éetné tretich stran, kteri jsou zapojeni do ¢innosti Spolecnosti jinak
nez v zdkladnim pracovnéprdvnim vztahu, véetné jakékoli osoby, kterd vykondvala nebo vykondva praci
nebo jinou podobnou ¢innost* pro Spolecnost, i neprimo, nebo byla nebo je ve styku se Spolecnosti v
souvislosti s takovou ¢innosti nebo se uchdzi o takovou éinnost, mdze podat ozndmeni prostrednictvim

mistniho (8eského) kandlu pro oznamovdni nekalych praktik.

* Prdce nebo jind podobnd ¢innost znamena:
e  zAvisld prdce vykondvand v pracovnim pomeéru;
e samostatnd vydélecnad Cinnost;
e vykon prdv spojenych s UCasti ve Spole¢nosti;
e vykon funkce ¢lena orgdnu Spolecnosti;
e plnéni Ukold v rdmci ¢innosti Spoleénosti, v jejim zdjmu, jejim jménem nebo na jeji ndklady;
e sprdva svérenského fondu;
e dobrovolnd prdce;
e odbornd praxe, staz;
e vykon prdv a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz predmeétem je poskytovdani doddvek,

sluzeb, stavebnich praci nebo jiného podobného plnéni.
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Osoba, kterd podd ozndmeni prostrednictvim mistniho (¢eského) kandlu pro oznamovdni

5

nekalych praktik nebo kterd verejné zverejni informace o PorusSenich, se nazyvd

oznamovatel (ddle jen ,0znamovatel®).

3 KTERE ZALEZITOSTI UJSOU POKRYTY TOUTO SMERNICI (VEETNE TETO PRILOHY)?

3.1 Jakékoli jedndni, které jiz nastalo nebo mUze nastot a které se tykd Spoleénosti a predstavuje nebo
mdze predstavovat Porudeni nebo jakékoli pokusy o zakryti Poruseni, mUze byt ozndmeno
prostrednictvim mistniho kandlu pro oznamovani nekalych praktik. To zahrnuje vSechny obavy uvedené
v ¢ldnku 3 Smérnice.

Nize naleznete dalsf pFiklady Poruseni, kterd by méla byt ozndmena:

e jedndni, které md charakter jakéhokoli trestného &inu (napr. podvod, krddez, Uplatkdrstvi,
zpronevéra);

000 K& nebo vice (napr. poruseni pracovniho prdva, joko je diskriminace zaméstnancd,
nevyplaceni mzdy v terminu);

e porudeni jinych prévnich predpisd nebo evropskych predpisl v oblasti: inanénich sluZzeb, due
diligence a dal$ich zajistovacich sluzeb, finanénich produktd a finanénich trhd, dané z prijmd
pravnickych osob, prevence prani Spinavych penéz a financovdni terorismu, ochrany
spotrebitele, dodrzovéni pozadavkd na produkty, véetné bezpeénosti produktld, dopravy a silniéni
bezpeénosti, ochrany zivotniho prostredi, bezpecnosti potravin a krmiv a zdravi zvirat, radiacni
ochrany a jaderné bezpelnosti, hospoddrské soutéze, verejnych drazeb a verejnych zakdzek,
ochrany vnitrniho poréddku a bezpecénosti, Zivota a zdravi, ochrany osobnich Udajd, soukromi a
bezpelnosti elektronickych komunikaénich siti a informaénich systémU, ochrany finanénich
zajmU Evropské unie nebo fungovdni vnitfniho trhu, véetné ochrany hospoddrské soutéze a
statni podpory podle prava Evropské unie;

e porudeni Ceského zdkona o ochrané oznamovateld.
Osobni schizky podle &ldnku 4.2 Smérnice

3.2 V pripadé, Ze chcete podat ozndmeni prostrednictvim osobni schizky s Povérenou osobou, takovd
schizka se uskutelni v primérené dobé po poddni Zadosti, nejpozdéji véak do 14 dnl od data poddani
ZG4dosti.

4 KOMU A JAK MAM OZNAMIT?

Oznamovdani na mistni drovni
4.1 Ustanoveni ¢ldnku 4 Globdlni smérnice pro oznamovdni nekalych praktik zdstdvaji v platnosti. Pro

vase pohodli poskytujeme odkazy na moznosti oznamovdani na mistni Urovni:

5 ,Verejné ozndmeni* nebo ,verejné zverejnéni’ znamend zpristupnéni informaci o Porudenich ve verejné sfére. Pro vice
informaci viz oddil 7.4 této prilohy.
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4.2

4.3

Kandly pro oznamovdni nekalych praktik umoznuji ozndmeni pisemné nebo Ustné prostrednictvim
horké linky. Na vasi zddost mize byt ozndmeni poddno také prostrednictvim osobni schizky s
Povéfenou osobou, kterd se uskutecni v primérené dobé po poddni zddosti.

Pri oznamovdni prostrednictvim mistniho kandlu pro oznamovdni nekalych praktik mdate ndsledujici

moznosti:

e Platforma pro oznamovdni nekalych praktik: vice informaci je k dispozici na intranetu

(https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing-czech-republic) nebo na webovych strdnkéch

(https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

e Postovni zasilka: postovni zdsilka zasland na adresu prislusného subjektu skupiny CTP, na jméno
prisluéné Povérené osoby (nezapomefite uvést jméno Povérené osoby na obdlku!).

e Horkd linka: telefonni &islo pro horkou linku jednotlivych subjektd skupiny CTP je k dispozici na

intranetu (https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing-czech-republic) nebo na webovych

strankdch (https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

e Osobni schizka: prosim, kontaktujte Povérenou osobu pro vds subjekt skupiny CTP.
e E-mail Povéfenym osobdm: pouzijte e-mailovou adresu specidlné uréenou pro prijimdni ozndmeni o
nekalych praktikdch, kterd je k dispozici na intranetu

((https://intranet.ctp.eu/web/guest/whistleblowing-czech-republic)  nebo  na  webovych

strdnkdch (https://ctp.eu/ctp-policies/how-to-report-a-concern/).

Nahrdvéni Ostniho ozndmeni (dodateéné ustanoveni)

Kromé Globdlni smérnice pro oznamovdni nekalych praktik je zde postup pro poddni ozndmeni Ustné:

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

V pripadé prijeti ozndmeni prostrednictvim telefonni linky nebo pri osobni schizce, za predpokladu, Ze

je ddn souhlas Oznamovatele, mUze byt porizen zvukovy zdznam Ustniho ozndmeni.

Pokud nebyl porizen zvukovy zdznam, Povérend osoba poridi pisemny zdznam ozndmeni, ktery vérné

zachycuje podstatu Ustniho ozndmeni.

Povérend osoba poskytne Oznamovateli moznost vyjddrit se k pisemnému zdznamu ozndmeni nebo

prepisu zvukového zdznamu. Komentdare Oznamovatele budou pripojeny k zdznamu nebo prepisu.

MOHU ZUSTAT ANONYMNI?

Spole¢nost podporuje otevrenou kulturu a zdlraznuje ddlezitost otevireného vyjadrovani jakychkoli
obav, aby bylo mozné posoudit, vySetrit a ziskat dalsi informace, pokud je to nutné.

Pokud Oznamovatel vyjadruje obavy otevrené, Spolecnost vynalozi veskeré primérené Usili, aby
zajistila, ze identita Oznamovatele nebude odhalena bez predchoziho pisemného souhlasu
Oznamovatele (pokud Spoleénost neni povinna dodrZzovat Legislativu) a bude s ozndmenim zachdzet
ddvérné podle pravidel stanovenych v ¢lanku 5 této prilohy. Pokud véak nechcete vyjadfovat obavy

otevrené, mizete ozndmit anonymné.
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5.3

5.4

6.1

7.1

7.2

7.3

Anonymni ozndmeni podand prostfednictvim mistniho kandlu pro oznamovani nekalych praktik
budou, pokud to povaha véci umoziiuje, Fedena stejnym zpdsobem jako ozndmeni, z nichZ |ze odvodit
identitu Oznamovatele. Oznamovateldm, kteri podaji anonymni ozndmeni, bude poskytnuta stejnd

ochrana, pokud to povaha véci umoznuje, jako Oznamovateldm, kteri zverejni svou identitu.

Oznamovatelé, kteri podali ozndmeni prostfednictvim mistniho kandlu pro oznamovdni nekalych
praktik nebo verejné zverejnili informace o Porusenich anonymné, ale kteri jsou ndsledné

identifikovdni, budou chrdnéni za predpokladu, Ze spini podminky stanovené v ¢ldnku 7 této prilohy.

CO SE STANE PO PODANI OZNAMENI?

Ustanoveni éldnku 7 Globdlni smérnice pro oznamovdni nekalych praktik zGstdvaji v platnosti. Clédnek
7.5 GlobdIni smérnice pro oznamovdni nekalych praktik se méni takto:

Povérend osoba posoudi oprdvnénost ozndmeni a pisemné informuje Oznamovatele o vysledcich
posouzeni do 30 dnl od data pFijeti ozndmeni. V pripadech, které jsou fakticky nebo prévné slozité, mdze
byt tato Ihdta prodlouZena aZ o 30 dny, ale ne vice nez dvakrat. Povérend osoba informuje Oznamovatele
pisemné o prodlouZeni a ddvodech pro néj pred uplynutim plvodni lhdty. V pfipadé anonymniho ozndmeni
bude Oznamovatel informovdn podle tohoto ¢ldnku, pokud poskytne vhodné kontaktni Udaje, na které si

preje byt informovan.

KDO JE CHRANEN PODLE TETO PRILOHY?

Ochrana podle této prilohy se vztahuje na Oznamovatele, kteri podali ozndmeni tykajici se zdlezitosti
pokrytych Smérnici véetné této prilohy:

e v prostrednictvim mistniho systému pro oznamovdni nekalych praktik; nebo

e prostrednictvim externiho systému pro oznamovdni nekalych praktik; nebo

e verejnym zverejnénim ozndmeni (viz odstavec 7.4).

Ochrana pred odvetnymi opatfenimi podle této prilohy se vztahuje také na osobu, kterd podala
ozndmeni prisluénému orgdnu podle jiného prdvniho predpisu nez zdkona o ochrané oznamovateld

nebo primo pouzitelného predpisu Evropské unie.

Ochrana pred odvetnymi opatrenimi se nevztahuje na osobu, kterd podala ozndmeni, aniz by méla
rozumné dOvody se domnivat, ze informace v ozndmeni byly pravdivé.

Verejné zverejnéni

7.4

Verejné zverejnéni znamend, ze Oznamovatel:

e podal ozndmeni prostrednictvim mistniho (¢eského) systému pro oznamovdni nekalych praktik a
externiho systému pro oznamovdni (viz éldnek 9 této prilohy), nebo pouze prostrednictvim
externiho systému pro oznamovdni, a nebyla prijata vhodnd opatreni v ¢asovych Ihdtdch
stanovenych v Ceském zdkoné o ochrané oznamovateld, zejména Povérend osoba neposoudila
oprdvnénost ozndmeni podle § 12 odst. 3 Ceského zdkona o ochrané oznamovateld, Spoleénost

neprijala jind vhodnd opatreni k zabrdnéni nebo ndpravé protiprdvniho stavu podle § 12 odst. 5
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7.5

8.1

8.2

Ceského zdkona o ochrané oznamovatell, nebo stétni Urednik podle § 13 Ceského zdkona o
ochrané oznamovateld neposoudil ozndmeni podle § 17 odst. 1 Ceského zdkona o ochrané

oznamovatell; nebo

e mdrozumné dOvody se domnivat, Ze poruseni uvedené v ozndmeni mize vést k
bezprostrednimu nebo zjevnému ohroZeni vnitrniho pordadku nebo bezpelnosti, zivota nebo
zdravi, zivotniho prostredi nebo jiného verejného zdjmu nebo k nevratné Ujmé; nebo

e md rozumné Ovody se domnivat, ze pokud bude ozndmeni poddno prostrednictvim externiho
systému pro oznamovdni, existuje zvySené riziko, vzhledem k okolnostem pripadu, Zze oni nebo
osoba uvedend v § 4 odst. 2 pism. a) az h) Ceského zdékona o ochran& oznamovateld budou
vystaveni odvetnym opatfenim nebo Ze proces podle &dsti Il Ceského zdkona o ochrané

oznamovateld je ohrozen.

Ochrana podle této prilohy se vztahuje také na dalsi chrdnéné osoby, které jsou spojeny s
Oznamovatelem nebo ozndmenim, konkrétné:

a) osoba, kterd poskytla pomoc pfi zji§tovdni informaci obsazenych v ozndmeni, poddni
ozndmeni nebo posouzeni jeho oprdvnénosti;

b) osoba, kterd je blizkou osobou Oznamovatele;
c) osoba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou Oznamovatele;
d) osoba ovlddand Oznamovatelem;

e) pravnickd osoba, ve které md Oznamovatel zdjem, osoba ji ovlddajici, osoba ji ovlddand
nebo osoba ovlddand stejnou ovlddajici osobou jako prdavnickd osoba;

f) prdavnickd osoba, jejimz ¢lenem voleného orgdnu, ovlddajici osobou, oviddanou osobou nebo
osobou ovlddanou stejnou ovlddajici osobou je Oznamovatel;

g) osoba, pro kterou Oznamovatel vykondvd préci nebo jinou podobnou ¢innost ve smyslu
zdkona;

h) svérensky fond, jehoZz zakladatelem nebo obmyslenym je Oznamovatel nebo prdvnickd
osoba uvedend v bodé e) nebo f) nebo ve vztahu k némuz je Oznamovatel nebo prdvnickd
osoba uvedend v bodé e) nebo f) osobou, kterd podstatné zvyduje majetek svérenského
fondu smlouvou nebo nabytim dédictvim

(ddle jen ,Daléi chrdanéné osoby")

JAK BUDE CHRANENA MOUJE IDENTITA A BUDE S OZNAMENIMI ZACHAZENO DUVERNE?

Pristup k ozndmenim podanym prostrednictvim mistniho systému pro oznamovdni nekalych praktik
maji pouze Povérené osoby pro Ceskou republiku.

Povérené osoby budou s veskerymi ozndmenimi zachdzet divérné, aby umoznily rddné vysetreni a
dodrzovaly platné prdvni pfedpisy o ochrané osobnich Udajd a pozadavky Ceského zdkona o ochrané
oznamovateld a Ceského AML zdkona a dal$i Legislativy. Zachovdvaji ddvérnost o skuteénostech,
které se dozvédély pri vykonu svych c¢innosti, i po ukonceni vykonu téchto ¢innosti, pokud zdkon
nestanovi jinak.
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8.3

Povéfené osoby nesmi poskytovat informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit G¢el poddni
ozndmeni.

Ochrana identity Oznamovatele a DalSich chranénych osob

8.4

8.5

8.6

Ve vSech pripadech mohou byt informace tykajici se identity Oznamovatele a Dal$ich chrdnénych
osob zverejnény pouze s jejich predchozim pisemnym souhlasem, pokud Povérend osoba neni povinna
poskytnout tyto informace prisludnym orgdndm podle prdavnich predpisd. To plati také pro jakékoli
jiné informace, z nichz lze prfimo nebo nepfimo odvodit identitu Oznamovatele nebo Dalsich

chrdnénych osob (napf. pracovni pozice, datum narozeni atd.).

Pokud Povérend osoba zverejni informace tykajici se identity Oznamovatele verejnému orgdnu v
souladu s predchozi vétou, je povinna pfedem informovat Oznamovatele spolu s ddvody, pro které je
povinna poskytnout informace, a umoznit Oznamovateli vyjddrit sv0j ndzor na zverejnéni informaci.

Vykon prdva respondentd na pristup podle pravnich predpisd o ochrané osobnich Udaji nezahrnuje
pristup k identité Oznamovatele nebo DalSich chrdnénych osob.

Dal&i dOvérné informace

8.7

Pokud jsou splnény v8echny vyse uvedené podminky, mdze Povérend osoba zverejnit ¢dstecné
(nezbytné) informace tykajici se ozndmeni, aby réddné vySetrfila ozndmeni nebo umoznila prijeti
ndpravnych opatfeni (napf. svym vlastnim pracovnikdm pro dodrZzovdni predpisd, auditordm a
pracovnikdm pro dodrzovdni predpisd z jinych &dsti skupiny CTP) a/nebo zapojit odborné poradce
mimo Spoleénost. Tyto osoby jsou povinny dodrzovat stejnou Uroven ddvérnosti.

Ozndmeni dotcené osobé

8.8

9.1

Spole¢nost obecné informuje osobu, kterd je v ozndmeni uvedena, ze byly vzneseny obavy ve vztahu
k ni, pokud by to neohrozilo Fddné ndsledné kroky nebo neexistovaly jiné oprdvnéné divody.
Spoleénost provede toto ozndmeni v primérené dobé a zohledni zdjmy vySetrovani. Spoleénost prijme
vesSkerd primérend opatreni, aby zabrdnila osobé uvedené v ozndmeni zjistit identitu Oznamovatele

nebo Dalsich chrdnénych osob.

EXTERNI SYSTEM PRO OZNAMOVANI

Mdte prdvo ozndmit Ministerstvu spravedinosti Ceské republiky. Informace o ozndmeni Ministerstvu
spravedinosti Ceské republiky jsou uvedeny na webovych strénkdch: https://oznamovatel.justice.cz/ .

Ackoli uzndvdme, ze v nékterych situacich mize byt vhodné, abyste své obavy vznesli externimu orgdnu,

doporudujeme vdm ozndmit prostrednictvim uréenych internich kandld pred ozndmenim komukoli mimo
skupinu CTP.
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